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SECRETARIA DE SALUD

RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE CLIMA'Y CULTURA ORGANIZACIONAL “ECCO 2016”
FORTALEZAS Y AREAS DE OPORTUNIDAD “FACTORES”

¢Como es la Institucion?:

FORTALEZAS AREAS DE OPORTUNIDAD
organizaca [ vorvac | ¢
integra | 55 Profesional [ 76
inclusiva [ s- A Al e 77
Ciudadano
Liderazgo integral _ 84 Colaborativa _ 81

Equilibrada | 51
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SECRETARIA DE SALUD

RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL “ECCO 2016”
FORTALEZAS Y AREAS DE OPORTUNIDAD “VALORES”

Vivencia de Valores en el INGER:

FORTALEZAS AREAS DE OPORTUNIDAD
Respeto _ 88 Entorno Cultural y Ecolégico [N 74
Equidad de género _ 88 Interés Publico _ 77
Transparenci | s Cooperacion - | ¢!
Liderazgo _ 88 Integridad _ 81

Rendicidn de Cuentas _ 85 Igualdad y no discriminacién _ 82
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SECRETARIA DE SALUD

RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL “ECCO 2016”
COMENTARIOS Y SUGERENCIAS-RESULTADOS ENTRE OTROS INSTITUTOS

COMENTARIOS Y SUGERENCIAS COMPARATIVO ENTBE INSTITUTOS
DE LA SECRETARIA DE SALUD

Instituto Nacional de Neurologia y Neurocirugia...

9 Instituto Nacional de Geriatria
Sugerencias
82% Instituto Nacional de Pediatria

Instituto Nacional de Psiquiatria Ramdn de la...

Instituto Nacional de Perinatologia Isidro...

. | 1
Quejas E‘V Instituto Nacional de Cancerologia
(o]

Instituto Nacional de Rehabilitacion

Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

o o 1 Instituto Nacional de Enfermedades...
Felicitacidon o reconocimiento
9% Instituto Nacional de Ciencias Médicas y...

Instituto Nacional de Salud Publica

NMHWIIM

Instituto Nacional de Medicina Gendmica
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SECRETARIA DE SALUD

RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE CLIMA Y CULTURA ORGANIZAC|ONAL “ECCO 2016”
COMPARATIVO EJERCICIOS ANTERIORES Y ENTRE AREAS

COMPARATIVO EJERCICIOS ANTERIORES COMPARATIVO (CALlFlCACl()N
REACTIVOS/FACTORES) ENTRE AREAS
82 82 ECCO 2016

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE ENSENANZA Y DIVULGACION

80 DIRECCION DE INVESTIGACION

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y
VINCULACION

Instituto Nacional Instituto Nacional Instituto Nacional
de Geriatria 2014 de Geriatria 2015 de Geriatria 2016
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Nam. de L - Practicas de Transformacion de Clima Tipo de préactica Personal dirigido Fecha de inicio Fecha de fin . s ! F.actor 2 F.actor 3 F.actor
P Objetivo estratégico a lograr o . . P - Observaciones (Precision) relacionado relacionado relacionado
Practica y Cultura Organizacional (seleccionar) (seleccionar)  de la Practica de la Practica . . .
(seleccionar) (seleccionar) (seleccionar)
Difundir los resultados obtenidos de laMediante la publicaciéon por correo Mediante la publicacion
Encuesta de Clima y Culturaelectrénico a todo el personal del por correo electrénico a
o - Mandos
Organizacional INGER y colocacion de carteles con el . - A todo el personal del INGER
. . Superiores, 06 de junio de 06 de junio de oA 38 - Adaptable al - .
1 resumen de los principales resultados ~ Operativa X y colocacion de carteles 41 - Eficiente 63 - Transparencia
Mandos Medios y 2017 2017 entorno
de la ECCO. . con el resumen de los
Operativos .
principales resultados de
la ECCO.
Fortalecer el ejercicio del trabajo enA través de la publicacion por correo A través de la publicacion
equipo, mediante la difusion por correoelectrénico a todo el personal del por correo electrénico a
electronico una  presentacion  enINGER, una presentacion en materia Mandos todo el personal del INGER,
materia de trabajo en equipo, a todo elde trabajo en equipo, con el objetivo . . . una presentacion en
; L L, . Superiores, 3 deJuliode 3delulio de . X L, .
2 personal del Instituto. de fortalecer el ejercicio cooperaciéon  Estratégica X materia de trabajo en53 - Cooperaciéon 40 - Colaborativa
. . Mandos Medios y 2017 2017 . e
y trabajo en equipo. R equipo, con el objetivo de
Operativos L
fortalecer el ejercicio
cooperaciéon y trabajo en
equipo.
Incrementar la capacitacion adecuadaOtorgar al personal de nuevo ingreso, Otorgar al personal de
para la responsabilidad de los puestos aen medio magnético, curso de Mandos nuevo ingreso, en medio
desempefiar, mediante la entrega eninduccién al INGER. . Superiores, 12 de junio de 23 de junio de Magnético,  curso  de . .
3 medio magnético de un curso de Operativa /1 Medios y 2017 2017  induccién al INGER. 50- Profesional 40 - Colaborativa
induccion al INGER, a todo el personal Operativos
de nuevo ingreso.
Promover los beneficios que otorga laDifusion por correo electrénico a Difusion por correo
Secretaria de Salud con la credencial detodo el personal del INGER, electrénico a todo el
. . . | L - Mandos
trabajador vigente, para la visita deinformacién sobre los beneficios que . . . personal del INGER,
o . . . Superiores, 26 de Junio de 26 de Junio de . L, . .. 54 -Entorno
4 parques ecolégicos, recreativos yotorga la Secretaria de Salud con la  Operativa . informacién sobre la visita ..
I . . Mandos Medios y 2017 2017 . Cultural y Ecolégico
acuaticos. credencial de trabajador, para la . y cuidado de parques
.. aof Operativos . X L
visita ~de parques  ecoldgicos, historicos o sitios

recreativos y acuaticos.

patromoniales.




<\ [7 INSTITUTO POR UN
o> NACIONAL . | ENVEJECIMIENTO
{/\> DE GERIATRIA | saNO Y ACTIVO

SALUD | i

SECRETARIA DE SALLID

CALENDARIO ACCIONES DE MEJORA EJERCICIO 2017

2° Factor
relacionado

3° Factor
relacionado

1° Factor

Num. de i
relacionado

Practica

Précticas de Transformacion de Clima Tipo de practica Personal dirigido Fecha de inicio Fecha de fin

Objetivo estratégico a lograr L . . P -
) g g y Cultura Organizacional (seleccionar) (seleccionar)  de la Practica de la Practica

Observaciones (Precision)

Fortalecer el ejercicio del liderazgo y elEntregar en medio magnético (CD)
actuar de los Mandos Medios ycursoen materia de Liderazgo, a todo
Superiores, mediante la entrega enel personal Mando Superior y Mando
medio magnético de un curso enMedio del Instituto

materia de Liderazgo, a todo el personal

Mando Superior y Mando Medio del

Instituto.

Fortalecer la comunicacion entre lasDifundir por correo electrénico, una
dreas y el personal del Instituto,presentacion en  materia de
mediante la difusion por correocomunicaciéon  organizacional vy
electrénico, una presentacion enasertiva a todo el personal del
materia de comunicaciénlinstituto.

organizacional y asertiva.

Generar un ambiente de equidad,Publicacion de carteles en torno al
tolerancia y respeto entre hombres ytema del uso del lenguaje incluyente,
mujeres, mediante una campafia deen espacios estratégicos dentro del
sensibilizacion para el uso del lenguajelnstituto.

incluyente en el desempefio de las

funciones, colocando carteles en torno

al tema, es espacios estratégicos del

Instituto.

Generar un ambiente de equidad,Difundir por correo electrénico una
tolerancia y respeto entre hombres ypresentacién en materia de Equidad
mujeres, mediante la difusién pory Género, a todo el personal del
correo electrénico de presentacion enlinstituto.

materia de Equidad y Género, a todo el

personal del Instituto.

Estratégica

Operativa

Estratégica

Operativa

Man.dos 11 de 22de
Superiores, septiembre de septiembre
Mandos Medios 2017 2017

y Operativos

Mandos
Superiores,
Mandos Medios
y Operativos

2017 2017

Mandos
Superiores,
Mandos Medios
y Operativos

2 de octubre
de 2017

2 de octubre
de 2017

Mandos
Superiores,
Mandos Medios
y Operativos

9 de octubre
de 2017

9 de octubre
de 2017

1 de agosto de 1 de agosto dede

(seleccionar) (seleccionar)

Entregar en medio
magnético (CD) curso en
materia de Liderazgo, a

todo el personal Mando 52- Liderazgo

Superior y Mando Medio integral
del Instituto
Difundir por correo

electrdénico, una

presentacion en materia

comunicacion X
S X 40 - Colaborativa
organizacional y asertiva a

todo el personal del

Instituto.

Publicacion de carteles en
torno al tema del uso del

lenguaje incluyente, en

espacios estratégicos55 - Equidad de
dentro del Instituto. género
Difundir por correo

electrénico una

presentacion en materia

de Equidad y Género, a55 - Equidad de
todo el personal delgénero
Instituto.

(seleccionar)
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CALENDARIO ACCIONES DE MEJORA EJERCICIO 2017
Num. de L - Practicas de Transformacién de  Tipo de practica Personal dirigido .F.tha de Fecha de fin . s ! F.actor 2 F-actor 3 F-actor
P Objetivo estratégico a lograr R L . R inicio de la . .. Observaciones (Precision) relacionado relacionado relacionado
Practica Clima y Cultura Organizacional (seleccionar) (seleccionar) P de la Practica R R .
Practica (seleccionar) (seleccionar) (seleccionar)
Generar un ambiente de equidad,Publicar por correo electrénico a Publicar por correo
tolerancia y respeto entre hombres ytodo el personal del Instituto, electrénico a todo el
mujeres, mediante la publicacion porpresentacidn con las diferentes leyes personal del Instituto,
correo electrénico a todo el personalen materia de Igualdad, No Mandos presentacion  con las
del Instituto, presentacion con lasdiscriminacion y una vida libre de i Superiores, 16 de octubre 16 de octubre diferentes leyes ens5 - Equidad de
‘ diferentes leyes en materia deviolencia. i Mandos Medios  de 2017 de 2017 materia de lIgualdad, Nogénero
Igualdad, No discriminacion y una vida y Operativos discriminacion y una vida
libre de violencia. libre de violencia.
Precisar sobre la metodologia deRealizar reunidon informativa para Realizar reunion
elaboracion y entrega de resultados deprecisar sobre la metodologia de informativa para precisar
la ECCO 2016, mediante la planeacionelaboracion y entrega de resultados sobre la metodologia de
de reunion informativa, dirigido alde la ECCO 2016, dirigido a todo el elaboracion y entrega de
10 personal de la Subdireccion depersonal de la Subdireccion de ST Mandos Medioy 06de junio 06 de junio resultados de la ECCOBS-Transparencia
Administracion. Administracion. Operativos 2017 2017 2016, dirigido a todo el
personal de la
Subdireccion de
Administracién.
Difundir a todo el personal del INGER,Difundir a todo el personal del Difundir a todo el personal
por correo electrénico, las nuevasINGER, por correo electrénico, las del INGER, por correo
adecuaciones que se realizaron para lasnuevas  adecuaciones que se electrénico, las nuevas
personas  discapacitadas en lasrealizaron para las  personas Mandos adecuaciones que se
11 instalaciones en el INGER. discapacitadas en las instalaciones S Superiores, 15 de agosto 15 de agosto realizaron para las56 - Igualdad y no
en el INGER. Mandos Medios 2017 2017 personas  discapacitadasdiscriminacion

y Operativos

en las instalaciones en el
INGER.




