- R SOV NSTITUTO | PORUN
by By gd?w;? fx: N - NACIOMAL ggmvwmmm;\z‘ro

o DE GERIATRIA | sano v AcTivo

Y NALET
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AREA: Instituto Nacional de Geriatria
DOCUMENTO: Contrato No. INGER-003-15

Se conforma por 15 fojas.

FUNDAMENTO LEGAL Y RAZONES O CIRCUNSTANCIAS QUE MOTIVARON
LA MISMA:

De conformidad con el articulo 116 del Capitulo Il de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica, los articulos Segundo
Transitorio de la LFTYAIPG vigente, asi como en los articulos 3, Fraccion Il y 18
Fraccion |l de la LFTyAIPG, asi como en el Numeral Trigésimo Segundo del
Capitulo lIi de los Lineamientos Generales para la Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacién de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal, se eliminaron los datos relativos al nimero de identificacién del IFE
y correo electronico particular, al tratarse de datos personales, teniendo el
caracter de informacién confidencial. 7

,{Jz DR. LUIS MIGUEL FRANCISCO GUTIERREZ ROBLEDO
DIRECTOR GENERAL

Fecha y Niimero de acta de sesion del Comité de Transparencia donde se
aprobo la version publica.

Fecha:21/12/ 2016
Acta de Sesion: €T - 1222416
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Unid_ac! . Instituto Nacionat de Geriatria
Administrativa:
Documento: INGER-008-15

Numero de Fojas:

15 (Quince)

Secciones
Clasificadas:

En la pagina 2 en el:
Rengién 10 Numero de Numero de Identificacion Oficial
Renglén 34 Correo Electronico Particular

Fundamento Legal:

Art.116 del Capitulo lll de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica, los articulos Segundo
Transitorio de la LFTyAIPG vigente, asi como en los articulos 3,
Fraccion Il y 18 Fraccion I de la LFTyAIPG, asi como en el
Numeral Trigésimo Segundo del Capitulo 11l de los Lineamientos
Generales para la Clasificacion y Desclasificacién de la
Informacién de las Dependencias y Entidades de |la
Administracion Publica Federal.

Director General:

Dr. Luis Miguel Fyénciéco Gutierrez Robledo
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CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA E HIGIENE DEL
INMUEBLE QUE OCUPA EL INSTITUTO NACIONAL DE GERIATRIA, EN ADELANTE “LOS
SERVICIOS” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO NACIONAL DE GERIATRIA,
AL QUE EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL INGER”, REPRESENTADO EN ESTE
ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL DR. LUIS MIGUEL FRANCISCO GUTIERREZ
ROBLEDO; Y POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA “LIMPIATEC, S.A. DE C.V.", ALA
QUE EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C., OSCAR GUTIERREZ GONZALEZ, EN
ADELANTE “El. REPRESENTANTE LEGAL”; A QUIENES CUANDO ACTUEN DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE ACUERDO CON LOS SIGUIENTES
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

1. Es necesario para “EL INGER" contar con servicio de limpieza e higiene para el cuidado y mantenimiento
de las areas y edificios que constituyen el inmueble en el que se encuentra, motivado en lo anterior, con
fecha diecisiete de febrero del afio en curso, “EL INGER" publico la convocatoria a la Licitacion Publica
LA-012WD0999-N2-2015 para la contratacion de los Servicios de fimpieza e higiene para el instituto
Nacional de Geriatria, para el ejercicio fiscal 2015. Asimismo, el 27 de febraro de 2015 se emitié el fallo
correspondiente en el que se determiné adjudicar el referido servicio a la empresa LIMPIATEC, S.A. DE
C.V.

2. El presente contrato se formaliza en términos de (o establecide en los articulos 25, 26 fraccién |, 26 BIS
fraceion 11, 28 fraccion |, y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
¥ su Reglamento.

DECLARACIONES

. “EL INGER” declara 2 través de su Representante, que:

£.1. De conformidad con el articulo 1 del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Geriatria, es un
organlsmo descentralizado de la Administracién Plblica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, con autonomia técnica, operativa y administrativa en los términos de la Ley Federal de las
Enfidades Paraestatales y de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud y tiene a su cargo proveer lo
necesario para el exacto cumplimiento de sus funciones, dentro de la esfera de su compatencia.

1.2. El Doctor Luis Miguel Francisco Gutiérrez Robledo se encuentra plenamente facultado para suscribir
este [nstrumento legal, de conformidad con lo dispuesto en el nombramients de Director General del
Institutc Naclonal de Geriatria expedido a su favor en fecha 16 de diciembre de 2012.

1.3. Cuenta con la autorizacion presupuestal para cubrir el compromiso derivado del presente contrato, en
la partida 35801 Servicios de lavanderia, limpieza e higiene” del Clasificador por Objeto del Gasto de fa
Administracion Piblica Federal,

[.4. Su Registro Federal de Contribuyentes es ING120531ACS.

1.5. Para los efectos del presente contrato y sus anexos sefiala como domicilio, el ubicado en Boulevard
Presidente Adolfo Ruiz Cortines nimero 2767 Colonia San Jerénimo Lidice, Delegacion Magdalena
Contreras, de esta Ciudad de México, Distrito Federal, con el Codigo Postat 10200.
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Il “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” declara a través de su “REPRESENTANTE LEGAL", que:

il.1. Es una sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo cual acredita con la escritura
publica nimerp 29,840 de fecha 18 de octubre de 1897, ctorgada ante la fe del Lic. Luis E. Torres y Ortiz,
Notario Pablico nimero 189 del Distrito Federal, instrumento que quedo inscrito en el Registro Publico de la
Propiedad v de Comercic del Distrito Federal bajo el folio mercantii nimero 229,074 con fecha 11 de
diciembre de 1997.

I1.2. Dentro de la escritura constitutiva descrita en la declaracion que antecede, consta que tiens por objeto,
antre otros, el prestar servicios de limpieza, seguridad y mantenimiento a inmuebles y comercios,

L3, Su "REPRESENTANTE LEGAL” se identifica con credencial con fotografia expedida del instituto
Federal Electoral acredita la personglidad con la que se ostenta mediante ja
escritura plblica nimero 34,685 de fecha 01 de septiembre de 2004, otorgada ante la fe del Lic. Pedro
Porcayo Vergara, Notario Pablico nimero 93 del Distrito Federal y manifiesta que las facultades que le
fueron conferidas no le han sido revocadas ni limitadas en forma. alguna, por fo que surten plenos efectos
para la celebracith del presente contrate.

L4, Su representada tiene el Registro Federal de Contribuyentss LTES7101631A, constituyendo la
constancia para.efectos fiscales.

116, Tanto el como su representada, no se encuentran en alguno de los supuesios previstos en los articulos
50 y 80, antependltimo parrafo, de la LAASSP, que les impidan ser confratados, asi como que ninguno de
los socios o directivos, o él mismo desempefian un emplec, cargo o comision en el servicio pablico o estan
inkabilitados para desempefiarlo.

1.6, Tanto &l como su representada se encuentran al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, de conformidad a Jo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

N.7. Cuenta con capacidad de respuesta inmediata, recursos técnicos, financieros, organizacion
administrativa, personal calificado, equipo e instalaciones adecuadas; asi como con capacidad juridica vy
operativa, y las condiciones apropiadas para el cumplimiento del presente contrato y su “ANEX0 UNICO™.

1.8, Su representada es de nacionalidad mexicana y conviene que para el caso de llegar a cambiarla, se
seguira considerando como mexicana por cuanto a este contrato se refiere y a no invocar la proteccién de
ningdn gobierno extranjero, bajo pena de perder en beneficio de la Nacion Mexicana, todo derecho derivado
del presente confrato,

11.8. Conoce y se sujeta plenamente a lo estipulado en el presente contrato y su *ANEXO UNICO" e! cual
una vez firmado, forma parie de este instrumento.

i1.10. Para efeclos legales del presente contrato sefiala como su domicilio el ubicado en Calle Rotograbados

numerc 220, Colonia 20 de noviembre, Delegacion Venustiano Carranza, Codigo Postal 15300, México,
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.11, Estad consciente de [a responsabilidad que implica el presente contrato y su “ANEXQO UNICO”, asi
como de la confidencialidad y reserva que debe guardar respecto de la informacion que se genere con
motive del presente instrumento.

Il Declaran “LAS PARTES", a través de sus representantes, que:
1H.1. Sujetan su compromiso a la forma y términos que se establecen en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” se obliga a prestar el Servicio de limpieza e
higiene para el inmueble que ocupa “EL INGER", de conformidad con lo establecido en el “ANEXOQ
UNICQ” que forma parte integral del presente Contrato.

SEGUNDA. PRECIO Y FORMA DE PAGO. De conformidad con el Articulo 47 de |a Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el 85 de su Reglamento, este contrato sera abierto,
estableciéndose como monto minimo la cantidad de $1,252,800.00 {Un milldn doscientos cincuenta y dos
mil ochocientos pesos 00/100 M.N.} méas el 16 % (dieciséis por ciento) por concepte del Impuesto al Valor
Agregadoe (LV.A.), y como monto maximo la cantidad de $1,500,960.00 (Un miflén guinientos mil
novecientos sesenta pesos 00/100 M.N.) mas el 16% por concepto del IVA; dicho importe seréa pagadero
contra las facturas presentadas en forma mensual, de conformidad con lo establecido en el “ANEXO
UNICO™,

No se otorgaran anticipos.

Concluida la prestacidn de “L.OS SERVICIOS” en términos del presente contrato y su “ANEXO UNICO” y a
entera salisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
entregara las facturas, cumpliendo los requisitos correspondientes, las cuales seran pagadas dentro de los
20 (veinte) diss naturales contados a partir de la fecha de su entrega.

La periodicidad en la facturacién y en el pago sera mensual de conformidad con lo establecido en el
“ANEXC UNICO".
El pago referido se realizara en moneda nacional, por transferencia de fondos mediante el Sistema integral

de Administracion Financiera Federal (SIAFF) a la cuenta bancaria que para tal efecto proporcione por
escrito “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

Las facturas deberan elaborarse con los siguientes datos:

A NOMBRE DE: INSTITUTC NACIONAL DE GERIATRIA

DOMICILIO FISCAL:  Blvd. Adolfo Ruiz Cortinez no. 2767, Celonia San Jerénimo Lidice, Delegacion
Magdatlena Contreras, Codigo Postal 10200, México, Distrito Federal,

RF.C.: ING120531ACS.

En casoc de que las facturas y/o su documentacion anexa presente errores o deficiencias, “EL INGER”,
dentro de los 3 (ires) dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito las inconsistencias que
se deberan corregir y devolvera la documentacién a “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” para que sea
subsanada y la presente nuevamente. El periodo que transcurre a partir de ia entrega del escrito donde “EL
INGER”, sefiala las inconsistencias y hasta que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" presente las
correcciones no se computard para efectos del plazo establecido en el cuarto parrafo de la presente
Clausula, de acuerdo a lo establecido en Jos articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de.Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico. /
e
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Sera responsabilidad del "TADMINISTRADOR DEL CONTRATOQY, determinar, documentar y netificar el
importe que se aplicara & “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por concepto de penas convencionales.

El page sefizlado, estd condicionado proporcionalmente al pago que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
deba efectuar por concepto de penas convencionales y con motivo del atraso en el cumplimiento de las
fechas pactadas para la prestacion de “LOS SERVICIOS”,

TERCERA. VIGENCIA. £l presente contrate tendrd una vigencia del 02 de marzo de 2015 al 31 de
diclembre de 2015, debiendo concluir precisamente el dia sefialado, sin necesidad de comunicado previo
alguno o resolucion en tal sentido,

CUARTA. OBLIGACIONES DEL “PRESTADCR DE SERVICIOS™

a) Llevar a cabo el objete del contrato, conforme a las especificaciones estipuladas en ¢l mismo y en su
“ANEXO UNICO” a entera satisfaccion de “EL INGER”.

bx) Ser el unico responsable por [a ejecucion y calidad de “LOS SERVICIOS”, debiendo proporcionarles en
fas fechas ¢ plazos, lugares, términos y condiciones establecidos en el presente instrumento y en su
“ANEXO UNICO”.

¢} Garantizar que “1.O8 SERVICIOS” sean realizados de forma profesional, igual o mejor que los
estandares operacionales reconocidos aplicables a tales servicios. 8i “EL INGER” considera que ocurrid
una falta a esta garantia, lo notificara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por escrito, describiendo la
naturaleza de la falta, debiendo este (ltimo estar de acuerdo en gue (a falla ccurrio vy urgentemente la
remediard para cumplir totalmente con la garantia.

d) Garantizar a "EL INGER?” el exacto cumplimiento de las obligaciones que contrae en virtud del presente
Contrato, para lo cual “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a otorgar fianza expedida por una
afianzadora debidamente autorizada para ello, de confarmidad con lo siguiente:

El importe de la garantia serd por el equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monio sefialado en la
CLAUSULA SEGUNDA del presente contrato, sin incluir e Impuesto al Valor Agregado.

La garantia a que se refiere la presente Clausula deberd ser entregada por el “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” ante la Subdireccion de Administracion de “EL INGER”, dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma del contrato.

La poliza de fianza antes aludida debera contener las siguientes declaraciones expresas de la afianzadora
que ia otorgue:

+ Expedirse a favor del instituto Naclonal de Geriatria;

» lLaindicacion del importe {otal garantizado con numero vy lefra;

« Referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el presente
contrato;

+ Lainformacin correspondiente al nimero del contrato, su fecha de firma, asf como la especificacion de
las obligaciones garantizadas;

= Elsefialamiento del nombre, denominacion o razdn social de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™,

+« Ademas, deberd contener de manera expresa, que:

"La vigencia de la fianza deberd quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo, de forma tal que

no podré establecerse o esfipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cuai no debe confundirse con el

plazo para el cumplimiento de las obligaciones, previsto en el conirato y/o acto administrativo garantizados.
R Rata RPN _ M,,w
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Esta garantia estard vigente durante ef cumplimiento de las obligaciones que garantiza y continuaré vigente
en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asl como durante la substanciacién de
lodos los recursos legales o juicios gue se interpongan hasta gue se pronuncie resolucién definifiva por
autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podré acotarse en razén def plazo de gjecucion del
contrato principal 0 fuente de las obligaciones, o cualguier otra cfrcunstancia.

En caso de hacerse efectiva la presente garantia, la institucion de fianzas acepta expresamente somelerse
ai procedimiento de ejecucion establecido en el articulfo 95 de fa Ley Federal de Instituciones de Fianzas,
procedimiento al que tambien se sujetaré para el caso de cobro de la indemnizacion por mora que preveé ef
artfculo 85 Bis del mismo ordenamiento legal por page extemporanec del importe de la pdliza de fianza
requerida,

Que para liberar la flanza sserd requisito indispensable la manifestacion expresa y por escrito de "EL
INGER"."

Se podrd hacer efectiva la garantia de cumplimiento, cuando la prestacion de “LOS SERVICIOS" no se
reatice en las fechas sefaladas o que los mismos no cumplan con las caracterlsticas y especificaciones
establecidas en el presente contrato y su correspondiente “ANEXO UNICO”, o que exista incumplimiento
por parte de “El. PRESTADOR DE SERVICIOS”, de cualguiera de las obhgacnones emanadas de este
contrato, y una vez iniciado y agotado el procedimiento de rescision al que alude el articulo 54 de la Ley de
Adauisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice y demés disposiciones aplicables.

En caso de modificaciones al presente contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd tramitar fa
modificacién de la garantia de cumplimiento de conformidad con lo estipulado en el articulo 91 del
Reglamenic de ia Ley de Adquisiclones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

Una vez cumplidas en su totalidad las obligaciones a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” g entera
satisfaccion de “EL INGER", el fitular de la Subdireccion de Administracion procedera a extender la
constancia de cumplimiento de las misras, siempre y cuando reciba ademas del cumplimiento total de tas
obligaciones, 1a solicitud de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

e} Realizar la supervision de la prestacion de “L0OS SERVICIOS” y del personal a su cargo, encargado de
dichas tareas de conformidad con lo establacido en el “ANEXO UNICO” del prasente contrato.

f} Responder de la totalidad de los dafics y/o perjuicios causados a los bienes o trabajadores de “EL
INGER?” o a ferceros, durante y con motivo de la prestacion de “L0OS SERVICIOS".

g} Asumir la responsabilidad tolal en caso de que infrinja la normatividad relativa a patentes, marcas vy
derechos de autor durante [a prestacion de “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato.

i) Proporcionar a “EL INGER" una relacién del personal a través del cual prestara “LLOS SERVICIOS”,

i} Reintegrar a “EL INGER"” las cantidades que le hayan sido pagadas indebidamente o en exceso por los
servicios no enfregades conforme a lo seflalado en el presente instrumento. Las cantidadas a gue se hace
referencia seran mas Ios intereses respectivos, calculados desde la fecha del pago hasta la fecha en que se
pongan efectivamente a disposicion de “EL INGER”,

J) Todas las erogaciones y gastos directos e indirectos, que para el cumplimiento del cbiefo de! presente
contrato realice “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, por concepte de pagos a su personal, adquisicién de
equipo y ulensilios de frabajo, amortizaciones, mantenimientos, viaticos, uniformes de trabajo de su
personal, primas de seguros, impuestos y cualquier otro concepto, seran exclusivamente a su cargo, cuenta
y riesgo, por lo que no podran ser exigidos a “EL INGER”. e
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k) Si con motivo de la prestacion de “LOS SERVICIOS”, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” causara un
dafic o perjuicio a un tercero, se obliga a responder de ello vy eximir de toda responsabilidad a “EL INGER”,

I} Queda expresamente estipulado gue el personal para la prestacién de “L.0OS SERVICIOS” o que utilice
“EL PRESTADOR DE S8ERVICIOS” para el cumplimienio de cualquiera de las obligaciones emanadas de
este instrumento, estara hajo la responsabilidad Unica y directa de éste y por lo tanto, en ningdn momento
se considerara a “EL INGER” como patron, patron sustituto o solidario, ni tampoco a “EL. PRESTADOR DE
SERVICIOS” como intermediario, por lo que “EL INGER" no tendra relacidn alguna de cardcter laboral con
dicho personal y consecuentemente queda liberado de cualquier responsabilidad laboral, fiscal o en materia
de seguridad social, obligandose “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a responder de cualquier accion tegal
ylo reciamacién que se pudiera presentar en contra de “EL INGER".

m} Presentar original de la péliza de responsabilidad civil por dafios y responsabilidad contra terceros, por
un equivatente al 2.5% (DOS PUNTQO CINCO POR CIENTO) del monto maximo total estipulado en la
CLAUSULA SEGUNDA del presente contrato, emitida por una institucion debidamente autorizada por Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, ante la Subdireccién de Administracién de “EL INGER”, en un
lapso no mayor a 10 {diez) dias a partir del inicio del presente contrate, para ¢ caso en el gue su personai
derivado de la prestacion de “LOS SERVICIOS” cause algin dafio a los bienes o personal que labora en
“EL INGER”.

Dicha péliza debera estar vigente por el tiempo que dure fa prestacion de “LOS SERVICIOS” aun en el
caso de que llegaran a celebrarse conventos de ampliacién a la vigencia del contrato.

QUINTA. OBLIGACIONES DE “EL INGER™:

a) Pagar a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, a los 20 (veinte) dfas naturales posteriores a la
presentacion y aceptacion de [a factura o recibos, a través de transferencia de fondos vy en los términos
estipulados en la Clausula Segunda de este contrato. El page quedara condicionado, proporcionalmente, al
pago que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" debs efectuar por concepto de penas convencionales por
atraso,

b) Vgnar y supervisar en todo momento el cumplimiento del objeto del presente contrato, conforme a las
condiciones establecidas en el mismo y su *YANEXO UNICO”.

¢) Proporcionar por escrito a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” las instrucciones que estime convenientes
relacionadas con su egjecucién, a fin de gue se ajuste a los datos y especificaciones, ast como a las
modificaciones gue en su caso oridene “EL INGER™.

d) Designar como Supervisor o Vigilante det cumplimiento de las obligaciones del presente contrato a la
persona que a la fecha ocupe ta Subdireccion de Administracion de “EL INGER”, quien sera la responsable
de llevar a cabo la revision, calificacion y supervision de los avances, logros vy conclusion del objeto del
presente confrato.

e} En caso de que la factura presentada para su pago contenga errores o deficiencias, “EL INGER™ dentro
de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcidn, indicara por escrito a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” las deficiencias que deberd corregir. E! periodo gue franscurra a partir de la entrega del citado
escrito, y hasta que se presenten las correcciones, no se computara para efectos del plazo para realizar el

pago.
SEXTA. PENAS CONVENCIONALES.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a pagar como pena
convencional a "EL INGER” a razon del 7.5% (siete punto cinco por ciento), el cual se aplicaréal valor de
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los mismos, por cada dia natural de atraso en la prestacion de “LOS SERVICIOS”, La suma de todas las
penas convencionales no podra exceder ei monto de 1a garantia de cumplimiento sin considerar el Impuesto
al Valor Agregado.

En el supuesto de gue sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la
contabilizacion de las mismas.

SEPTIMA. DEDUCCIONES.-

. $50.00 (Cincuenta Pesos 00/100 M.N.) por cada operario, por cada dia gue falte alguna prenda
del uniforme y gafete.
fl. ~ $100.00 (Cien Pesos 00/100 M.N.) por cada dia que no presente la relacion de operarios
asignados.
i, $250.00 (Doscientos Cincuenta Pesos  00/100 M.N.) por cada operaric que falte
{Indeperndientemente de que no se pagara su costo)
[\*2 $250.00 (Doscientos Cincuenta Pesos 00/100 M.N.) diartos por incumplimiento parcial o deficiente
en el suministro de maquinaria y equipo
V., $250.00 (Doscientos Cincuenta Pesos 004100 MN.) por cada dia en que se haga una entrega
parcial o deficiente del sutimiento de utensilios e insumos consumibies
Vi, 8250.00 (Doscientos Cincuenta Pesos 00/100 M.N.) por deficiencia en 1a maquinaria y/o equipo
utilizado para la operacion del servicio.
Vit $200.00 (Doscientos Pesos 007100 M.N.) por cada dia en ef que el lavado de vidrios exteriores se
haga de forma deficiente.

QOCTAVA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- Cuando en la prestacion del servicio se presente caso
fortuite o fusrza mayor, “EL INGER”, en cualquier momento podréa suspender temporalments “LOS
SERVICIOS”, en cuyo caso unicamente se pagaran a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" los
efectivamente prestados,

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INGER”, previa peticion y justificacion de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, aquél reembolsara los gastos no recuperables que se hayan originado
durante gl tlempo que dure dicha suspension, siempre gue los mismos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen dirsctamente con el objeto del presente contrato.

“LAS PARTES” pactaran el plazo de la suspensidn, a cuyo término, el presente contrato debera continuar
produciendo todes sus efectos fegales, una vez que hayan desaparecido las causas gue motivaron dicha
suspensién, 0 en su caso, iniciarse la terminacion anticipada del presente contrato.

Por regla general no se otorgaran prorrogas, salvo en caso fortuito o fuerza mayor, debidamente justificados
mediante dictamen suscrite por el “EL INGER", en el que precise las razones o las causas justificadas que
den origen a la suspension de los servicios, para lo cual se debera formaiizar el convenio modificatorio
respectivo.

NOVENA. CAUSAS DE TERMINACION ANTICIPADA.- “LAS PARTES” convienen en que seran causas
de terminacién del presente contrato, sin responsabilidad para las mismas, fos siguientes casos:

{. Por acuerdo entre “LAS PARTES”. o
Il Por haber cumplido el objeto del contrato. 2

TR sTeteTol o
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{Il. Por las causas y en l0s términos que establece el articulo 54 Bis de la LAASSP.

DECIMA. CAUSAS DE RESCISION.- La falta de cumplimiento de cualquiera de “LAS PARTES" a las
obligaciones a su cargo, dara lugar a que la parte afectada exija el cumplimiento forzoso o la rescisian del
contrato, siendo la parte responsable la obligada al pago de los dafios v perjuicios, fehacientemente
acreditados.

También procederd la rescision por parte de “EL INGER?, sin respensabilidad para él, cuando:

[. La autoridad competente declare el concurse mercartil, o cualguier situacion analoga o equivalente, que
afecte el patrimonio de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

. La Autoridad Gubernamental competente, del domicilio de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” emita
orden a éste, que impida el cumplimiento del objeto del contrate v, como consecuencia, “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” guede imposibilitade para cumplir parcial o totalmente con las obligaciones a su cargo.

DECIMA PRIMERA. DE LAS RESTRICCIONES PARA TRANSFERIR DERECHOS Y OBLIGACIONES.-
Los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato no podran ser transferidos en forma
parcial ni total a favor de cualquier ofra persona, ¢on excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso, se
debera contar con el consentimiento por escrito de “EL INGER” & través de su Representante,

Fara efectos de lo anterior, “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS™ enlregarda a “El. INGER” soiicitud vy
contrato de cesidn de derechos de cobro, celebrado entre “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" y |a persona
fisica 0 moral a quien se le cederan dichos derechos, asi como la documentacion que para tal efecto
requiera, Ef ADMINISTRADOR DEL CONTRATO tomara conocimiento de Ja parsona fisica o moral a quien
le fueron cedidos los derechos de cobro referidos para que se realice el pago correspondiente.

DECIMA SEGUNDA. MODIFICACIONES AL CONTRATO, Las modificaciones que por razones fundadas
pudieran realizarse al presente contrato, deberén invariablemente formalizarse por escrito, mediante la
celebracion del convenio modificatorio respectivo, atendiendo segtin sea el caso, a lo previsto por los
articulos 52 de la LAASSP y 81 de su Reglamento.

Cuande se convenga el incremento de “LOS SERVICIOS”, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera
entregar la modificacion respectiva de la garantia de cumplimiento del contrato, conforme a lo sefialado en
el articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

DECIMA TERCERA. NULIDAD DEL CONTRATO.- En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”,
se encuentre en el supuesto sefialado en el articulo 50 de la LAASSP, el presente contrato serd nulo de
pleno derecho.

DECIMA CUARTA. RECONOGIMIENTO CONTRACTUAL.- Ei presente contrato y su “ANEXO UNICO,
constituyen un acuerdo entre “LAS PARTES”, en relacion con el cbjeto del mismo y deja sin efecto
cualguier otra negociacion, obligacién o comunicacion enire éstas, ya sea oral o escrita, con anterioridad a
la fecha en gue se firma el mismo.

“LAS PARTES” manifiestan que en la celebracién del presente contrato ne ha habido vicio alguno del
consentimiento.

DECIMA QUINTA. NOTIFICACIONES.- “LAS PARTES" convienen en que todas las notificaciones cue
deban o deseen realizarse en relacién con el presente contrato, deberan hacerse por escrito mediante .
entrega directa con acuse de recibo, correo electrdnico o via correo certificado con acuse de recibo. Las
notificaciones se consideraran entregadas en la fecha que aparece en el acuse de recibo, o blen, con el
recihp de confirmacion de enfrega del correo, o en la confirmacion de entrega del servicio dw%sajerfa. ’éﬂ
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DECIMA SEXTA. CONCILIACION.- Si durante la vigencia del presente instrumento existen desavenencias
derivadas de su cumplimiento, "LAS PARTES” en cualguier momento podran presentar ante la Secretaria
de {a Funcién Publica solicitud de conciliacién. El acuerde al que lleguen “LAS PARTES™ durante la
conciliacion obligard a las mismas y su cumplimiento podrd ser demandado por la via judicial
correspondiente.

DECIMA SEPTIMA. LEGISLACION Y JURISDICCION.- “LAS PARTES" declaran que &l presente contrato

les ha sido leido y explicado en cuanto a su contenido y alcance jurldico, razén por la cual manifiestan que

el mismo no contiene error, dolo, lesion, viclencia o mala fe aiguna, y que, para la interpretacion y

cumplimiento del mismo, se someten a las leyes y tribunales federales, jurisdiccion del Primer Circuito, con

residencia en la Ciudad de Mexico, D.F., renunciando a la que pudiera corresponderles por razdn de sus

domicilios presentes o futuros. n/ i
.

Leido gque fue el presente co
firman para constancia ante |
Federal, ) dia 02 de marzo

a{o y enteradas “LAS PARTES” de su valor y consecuencias legales, lo
presencia de dos testiges, por triplicado, en la Ciudad de México, Distrito
2?15.

POR “EL N7éR" POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

? - o "
DR. LIS MIGUEL FRANCISCO C. OSCAR GUTIERREZ GONZALEZ

GUTIERREZ ROBLEDO REPRESENTANTE LEGAL
DIRECTPR GENERAL

/Mw\f e Cﬂcééﬂ_;

===="L1C. ERIKA PLATA CORDOBA .
SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION

r«rf'}f“Q}"(}
g
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ANEXO UNICO DEL CONTRATO INGER-008-15

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.8

1.7

“SERVICIOS DE LIMPIEZA E HIGIENE PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE GERIATRIA”

CONSIDERACIONES GENERALES DEL SERVICIO
La prestacién del servicio se requiere de la siguients manera.

De lunes a sabado de lag 7:00 hrs. a las 15:00 hrs,, los dias de descanso eobligatorios por ley no seran
Laborakles en el [nstituio.

En caso de que la Estructura Orgéanica de “EL INGER" sufra modificacion, cambio de domicilio y/o
horario; “El. PRESTADOR DE SERVICIOS” debera proporcionar el servicio ajustandose a los
requerimienios que fa institucién determine.

Debera suministrar la mano de obra con personal mayor de 18 aftos, en condiciones fisicas vy de salud
aptas para desemperfiar el servicio, y que cuente con seguridad social cada uno de ellos.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera garantizar el pago de cualgquier dafioc que cause su
personai con motivo de la presiacion del servicio a “EL INGER”, medianie la presentacion de una
poliza de seguro de responsabilidad civil, en un lapso no mayor a 10 dias habiles a partir de! inicio del
caontrato por el 2.5 % del monio del contrato, con el objeto de cubrir cualeuier eventualidad ocasionada
por los cperarios; el original de dicha péliza debera ser entregado a “EL INGER”.

“El. PRESTADOR DE SERVICIOS” debera presentar dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles de
cada mes, a “EL INGER" una relacion de los aperarios que prestaran el servicio dentro del [nstituto.

Todo el personal designado, deberd presentarse uniformado y portar gafete de identificacion
proporcionado por “EL PRESTADOR BE SERVICIOS” en un Jugar visible, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, deberd proporcionar los uniformes completos durante el periodo en el que se preste el
servicio asi como los enseres de fimpieza, los cuales estan descrites en sl presenta anexo.

"EL PRESTADOR DE SERVICIQOS” deber# proporcionar & su personal los utensilios, el equipo e
insumos necesarios para la ejecucion del serviclo. Se debera contar con el equipo de trabajo en un
lapso no mayor a 3 dias habiles a partir def inicip del contrate y los utensilios e insumos consumibles,
deberdn de entregarse mensualmente 3 dias habiles antes de que inicie el mes; de incumplir en los
conceptos antes mencionados se aplicaran las sancionas y penas convencionales correspondientes.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd tener en Optimas condiciones de operacion el recurso
material que emplee en la prestacion del servicio, en caso de deteriore de fos mismos deberan ser
sustituidos en un lapse no mayor 2 5 dias naturales,

“El. PRESTADOR DE SERVICIOS” deberz designar un encargade, quien serd el responsable de fa
correcta gjecucion del servicio, ademas serd el vinculo que utitice “EL INGER"” para canalizar todos los
requerimientos de impleza necesarios dentro de! horario de prestacion del servicio y, llevar a cabo la

/
{3}:{/

supervision del servicio. e fq
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1.8

1.8

1,10

1.14

1.17

Se debera entender por el término “tavado exhaustivo”, aquella limpieza cuya realizacion implica el
lavado de pisos, cortinas y persianas, paredes o muros, rejillas de aire acondiciohado, lampatas,
canceleria, vidrios, mobiliaric y puertas, el cual puede ser posterior a una fumigacion o no, siendo éste
cada 80 dias durante &l periodo del conirato,

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se encargara de la habilitacién sanittaria (colocacién de papel
higiénico, toallas de papel para manos, jabon liguide para manos y desodorantes para sanitarios con
sus respectives expedidores), en caso de que los expedidores sufran dafios por uso, deberd sustituirlos
en cada caso sin costo alguno para “EL INGER” de todos los hafies que son de uso exclusivo de “EL
INGER",

“EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd establecer un sisierna de control de asistencia parg su
personal y reportarlo guincenalmente s “EL INGER”.

{ as cantidades de equipo, vensilios e insumos consumibles que se requieren para la prestacién del
servicio se encuentran sefatados en el numeral 3 de este anexo.

Por lo que respecta al lavado de vidrios externos, se realizara 2 (dos) veces al afic los meses de mayo y
noviembre (quedandeo a entera satisfaccion de “EL INGER”), en caso de no reafizarlos se aplicaré la
sancién correspondiente.

Los operarios deberan acatar todas las disposiciones que en materia de higiene y seguridad se
establezcan por parte de “EL INGER".

El material v equipo que utilicen los operarios una vez terminado el iurmno o las actividades, deberan
concentrarse en la bodega designada por “EL INGER”, y por lo tanto, no debera permanecer en los
pasillos o sépticos.

En un lapso no mayor a 30 (treinta) dlas naturales de iniciado el contrato, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” instalard despachadores de jabdn, papel sanitario y sanitas, al efecto YEL PRESTADOR
DE SERVICIOS” debers recalbar acuse de recibo por parte de “EL INGER",

t.a recoleccion de basura se realizara minimo dos veces por tumo o las que se requieran, para evitar la
acumulacion de ta misma en las areas de trabajo o servicios, evitando el almacenamiento temporal en
pasillos, bafos y lugares de acceso a las areas en mencitn. Dicha recoleccitn de basura se colocara
en los contenedores que se describen en el numeral 2.1.13

Para tramite de pago “EL PRESTADROR DE SERVICIOS? deberd presentar en forma mensual a “EL
INGER”, e} formato de visto bueno validado, posteriormente y de ne haber observacion alguna, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” presentara la faclura. Para los supuestos de que se aplique alguna

penalizacidn al proveedor, para el cobro de su factura siguiente debera presentar para su validacién el .~

formate SAT 18, los cuales deberan ser proporcionados dentro de los primeros circo dias naturales de
cada mes para que se autorice el pago correspondiente.

e f
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118  Ceordinador de proyecto, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd designar a un coordinador de
proyects, que serd el encargado de alender las quejas que presenten las diversas areas de “EL
INGER”, derivadas de ta prestacién de servicios deficientes o incumplimientos en la entrega de
insumos, materiales y equipo para la prestacion del servicio.

1.18.1 Funciones del coordinador de proyecto:

« Conocer las chligaciones contractuales establecidas en el conirato,

» Coordinar y atender oporiunamente las quejas que se reciban por servicios deficientes.

¢ Realizar la entrega del reporte mensual del personal de limpieza designade & laborar dentro de “EL
INGER"

« Entregar los funes de cada semana el reporte del registro de asistencia del personatl designado para la
prastacicn dei servicio de limpisza.

« Recibir, atender y llevar un control de 1as lamadas y correos elecironicos por anomalias, deficiencias o
incumplimientos presentados en el servicio; debiendo darfes atencién dentre de un plazo no mayor a 24
horas.

+ "EL PRESTADOR DE SERVICIOS” eniregara al inicio de la vigencia del contrato, el equipo v los
materiales e insumos necesarios para la correcta prestacion del servicic v 8 mas tardar en los ltimos
tres dias habiles de cada mes, deberd entregar los dei mes siguiente.

« Entregar los iunes de cada semana el reporte de asistencia del personal designado para la prestacion
del servicio de limpieza.

s+ lievar a cabo, previo a la presentacion de la factura, conciliacion sobre los servicios efectivamenta
prestados.

= Coordinar y dar seguimiento a ia reposicion de equipoe (aspiradoras, pulideras, escaleras, carros tiera,
glc.} que se encuentre dafiado, en mal estado ¢ incompleto, en un lapso ne mayor a 48 hrs.

» Coordinar con “EL INGER” la instalacién de despachadores de papel y jabon liquido para manas.

1.18.2 Horario de atencion de! coordinador de prayects:

El horario de atencion del Coordinador de proyecto, sera de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., con
horaric de comida de 14:00 a 15:00 hrs.

1.18.3 Asistencia telefonica v correo electrdnico

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera proporcionar llneas telefénicas (convencional ¢ 01 800) v
ur correo electronico para atender las necesidades de “EL INGER™. En ambos sasos (Telefonica ylo
correo electrénico). el seguimiento deberd ser a través de folios electronicos como registro de cada
incidencia.

2.1 AREAS DEL INSTITUTO,

2.1.1 AREAS DE USO DE OFICINA
En estas areas ios operarios se encargaran de realizar la limpieza de oficinas, mobiliario en general,
plantas, seffalamientos, paredes, vidrios, pisos, aifombras, bafos, ventanas y canceleria de manera

gdiaria. . Ir
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Al igual que las demds areas, en éstas e lavado de alfombras y persianas, pulido y abrillantado de
pisos se hara cada 20 {veinte) dias naturaies, o antes si las condiciones de limpieza asi lo requieren. l.a
recoleccion de basura, sera de acuerdo al punto 1.18 de l1as consideraciones generales del servicio.

2.1.2, ESTACIONAMIENTO
La limpieza del estacionamiento se realizars diariamente consistiendo en barrer vy recoger fodo tipo de
basura generada en el mismo. Recoleccion de basura serda de acuerdo al punto 1.16 de las
consideraciones generales del servicio.
2.1.3. AZOTEAS
En estas dreas se tendrd una vigilancia especial en cuanio a la basura que se genera, ‘a cual debera
ser retirada cade 30 ({reinta) dias naturales ¢ anies, si es necesario.
2.1.4. ALMACENES
Debido a la cantidad de articulos existentes en cada uno de éstos, es necesario realizar diariamente la
limpieza y sacudida de estos anticulos, asi como de los anagueles que los contienen, ademas de no
descuidar las oficinas que formen parte de ios mismos.
2.1.5. VESTIBULOS
Por ser un area de afluencia de personal, se requiere de una limpieza constants, consistente en &l
lavado de pisos, pulido y abrillantade de los mismos cada 20 (veinte) dias naturales o antes si es
necesario, ademas de remover la basura generada en dicha srea y en pasillos contiguos; teniendo
aspecial cuidado en la limpleza de sillas, ventanas, cancelerla, paredes, bafos vy demés mobitiario en
general, haciendo esto de manera diaria.
La reccleccién de basura sera de acuerdo al punto 1.16 de las consideraciones generales del servicio.
2.1.6. CALLES QUE CIRCUNDAN AL INMUEBLE Y PATIOS INTERIORES.
£n estas areas, por ser de circufacion de personal, deberd barrerse continuaments duranie el
transcurso del dia, asl como retirar desechos que se encuentren en dichas zonas.
2.1.7. AUDITORIO.
En esta area se debera aspirar la alfombra cuando menos cada veinte dias o un dia antes de efectuar
un evento asl como también limpiar las butacas, estrado, plantas y macetas, sala de proyeccldn, duela y
paredes en gsneral.
Cabe mencionar que el vestibulo y bafios del auditorio deberan asearse e higienizarse las veces que
sean necesarias durante el dia v a la conclusion de cualquier evento,
La recoleccion de basura sera de acuerdo al punto 1.18 de las consideraciones generales del servicio.
2.1.8. SEPTICOS
Estos por estar distribuidos en todas las éreas, se deberan lavar y desinfectar diariamente y la
utilizacion de los mismos serd Unica y exclusivamente para mantener aseados los utensilios v material
de limpieza,
2.1.9. ESCALERAS Y BANOS.
La limpieza de estas areas deber3 realizarse diariamente de manera integral. Los bafios se tendran que
desinfectar diariamente las veces gue sea necesario, asimismo, colocar pastilias dessdorantes, pape!
sanitario, toalias, jabon llquido para manos,
La recoleccion de basura seré de acuerdo al punto 1.16 de las consideraciones generales del servicio.
2.1.10. PASILLOS INTERIORES
Estas areas deberan permanecer perfectamente impias durante todo el dia, es decir, deberan limpiarse
diariamente {as veces que sea necesaric para mantenerlas en optimas condiczlones de limpisza,
efectuando tarrido constanie con mechudos. e ,,.--« s t{
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El pulido de estas areas se realizara cada 15 (quince) dias naturales o antes si es necesario,
La recoleccion de basura serd de acuerto al punto 1.16 de ias consideracionas generales del servicio.
2.1.11. AULAS.
Estas dreas deberan asearse diariamente y después de gue los estudiantes abandonen las mismas, ya
que deberan permanecer en optimas condiciones de limpleza para el momento en que se deba ingresar
a elias.
£l pulido de estas areas se realizard cada 15 (quince) dlas naturales o antes s es necesario.
2.1.12. JARDINES
La limpieza de los jardines se realizaréa dlariamente consistiende an barrer y recoger fodo tipo de basura
generada en &l mismo.
La recoleccion de basura sera de scuerdo al punio 1.16 de las consideraciones generales del servicio.

2.1.13 CONTENEDORES DE BASURA
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera proporcionar 2 contenedores para basura con capacidad
suficiente para almacenar ioda la basura organica € inorganica que se genere durante una semana,
posteriormente se encargard de retirarla de las instataciones de “EL INGER” los dias sabados.

3. REQUERIMIENTOS

3.1 EQUIPO
No. Equipo Unidad de Total Observaciones
medida. requerido
1. Aspiradora indusirial Pigza 2 Alinicio del servicio
2. Despachador de jahdn liquido Pieza 24 Al inicio del servicip
3, Despachador de papel higiénico jumbo jr, Pieza 70 Al inicio del servicio
4. Despachador de toaltas interdobladas Pieza 24 Al inicio del servicio
5. Escalera Pieza 1 Al inicio del servigio
8. l.avadora a presién Pieza 2 Al inicio del servicio
7. Puiidora (con accesorios y materiales) Pieza 2 Al inicio del servicio
3.2 UTENSILIOS NECESARIOS
Mo, Utensilios Unidad de Total Observacionas
medida requerido
1. Atomizador Pieza 20 Detacion mensual
2. Cepillo de mano Pieza 20 Dotagién mensual
3. Cubeta Pieza 20 Dotacion mensual
4, Cunia o espatula de Metal Pieza 10 Dotacién mensual
5. Escoba de plastico Pieza 15 Dotacidén mensual
B, Fibra verde Pieza 15 Dotacién mensual
| 7. Fibra negra Pieza 15 Dotacién mensual
8. Franela blanca Metro 40 Dotacién mensual
9. Franelaroja Metro 40 Dotacién mensuat
10, Guantes {Ndmergs 7 v 8) Par 340 Dotacien mensual
11. Jalador para limpieza de vidrios Pieza 10 Dotacién mensual
12, Jerga Metro 30 Dotacién mensual
13 Mechudo Pieza 24 Dotacion mensual

,q/ Pégina 5 de 6




SUCHTEATREA DY SATLIY

[7 INSTITUTO
{" iO?\i&L EB
$06 1 A
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3.3 INSUMOS CONSUMIBLES NECESARIOS

i No. Insumos consumibles Unidad de Total Observaciones
: meadida requerido
1 Aceite para muebles en spray Pieza 12 Dotacion mensual
2. 1 Aromatizante en spray Pieza 48 Dotacién mensual
3. | Bolsa para basura (80 x 120 aprox) Pieza 60 Dotacion mensual
4. | Bolsa para basura (60 x 120 aprox) Pieza 80 Dotacion mensual
5. Bolsa para basura {40 x 40 aprox) Piaza 300 Dotacion mensual
6. Cloro liquido al 100% Litro 100 Dotacion mensual
7 Jabon en polvo Kilo 54 Dotacion mensual
8. Jabén liquido para manos Cartucho 74 Dotacion mensual
g Jabén de tocador 50 grs. Pieza 100 Dotacién mensual
10, Limpiador Multiusos Litro 100 Dotacién mensual
11. Papel jumbo jr. Caja /6 piezas 20 Dotacion mensual
12. i Pastilla desodorante aromatizante Pieza 300 Dotacién mensuyal
13. Pinp 100% Litro 100 Dotacién mensual
14, Toallas interdobladas Paquete 200 Deiacion mensual
3.4 OPERARIOS
No. N Horario Unidad de Medida | Cantidad
1 | Matutino de las 7500 hrs. a las 15:00 hrs. De lunes a sabado Operario 15
2 Mixto de las10:00 hrs a las 18:00. De lunes a sabado QOperario 5
v ¥
Nela: El dia sébado ef hogérfq;fpafa ambos turnos serd de fas 07:00 a las 15:00 hrs
j
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