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Procedimiento No. AA-012W00999-E10-2016 INGER- 006-16

Mantenimiento de Areas Verdes del Instituto Nacional de Geriatia

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES
DEL INSTITUTO NACIONAL DE GERIATRIA, EN ADELANTE “LOS SERVICIOS" QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO NACIONAL DE GERIATRIA, AL QUE EN LO
SUCESIVO SE DENOMINARA “EL INGER”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU
DIRECTOR GENERAL DR. LUIS MIGUEL FRANCISCO GUTIERREZ ROBLEDO; Y POR LA
OTRA, EL C. JOSE ADAN CARRILLO RAMIREZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”; A QUIENES CUANDO ACTUEN DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE ACUERDO CON LOS
SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

e

ANTECEDENTES

Madiante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de mayo de 2012, se adicion¢ la
tfracc.on IV bis al articulo 5 v ef articulo 7 Ter a la Ley de ios Institutos Nacionales de Salud, creandose
asi el Instituto Nacional de Geriatria, como organismo publico descentralizado de la Administracion
Pubtica Federal.

s obligacion de “EL INGER" ef mantener las instalaciones que actualmente ocupa. en buen astado y
perfecto funcionamiento, es por ello que resulta necesario cantar con el servicio de mantenimiento y
fimpieza de &reas verdes. En ese sentido, el veintisiete de enero def afio en curso, “EL INGER” publico
ia convocgtorna a la Invitacén a Cuando Menos Tres Personas IA-012W006999-E1.2016 para la
contratacion del Servicic de mantenimiento de areas verdes para el gjercicio fiscal 2016, la cual fue
declarade desierta al no haberse recibido ninguna proposicién por parte de los invitados al
procedimiento.

El presente contrato se formaliza en términos de lo establecido en los articulos 26 fraccion i, 43 (timo
parrafo, 45 y 48 de iz Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 78 y 84
de su Reglamento

DECLARACIONES

“EL INGER™ declara a través de su Representante, que

De conformidad con o articuio 1 del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Geriatria, es un
orgarismo descentralizade de ia Administracion Pablica Federat con personalidad juridica y patrimonio
propios, con autonomia técnica, operativa y administrativa en los términos de la Ley Federal de ias
Entidades Paraestatales y de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud y tiene a su cargo proveer lo
necesario para el exacto cumplimiento de sus funciones, dentro de la esfera de su campetencia,

. El Doctor Luis Miguel Francisco Gutiérrez Robledo es ef Director General de “EL INGER” lo cual

acredita mediante @l nombramiente expedido a su favor en fecha 186 de diciembre de 2012, se
encuentra pienamente facultado para suscribir este Instrumento legal, de conformidad con lo dispuesto
en e articulo 22 de la Ley Federal de las Enlidades Paraestatales y 19 de la Ley de los Institutos
Nacionales de Salud
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_ Procedtmaento No AA 012W60999 E‘H} 2016 1 INGER 006 18

Mantemmiento de Areas Verdes del instltuto Nacxonal de Gerlatﬂa “

1.3 Cuenta con iz autorizacion presupuestal para cubrir el compromiso derivado del presente conlrato, en
ia partda "35901 Servicios de Jardineria y Fumigacidn” del Clasificador por Objeto ded Gasto de la

Admestracion Poblica Federal,
1.4, Su Registre Federal do Contribuyentes es ING120531ACS,

i 5. Para los efecios del presente contrato y sus anexos seftala como domicilio, el ubicado en Boulevard
Preswents Adolfe Ruiz Gortines nUmerp 2787 Colonia San Jeronimo Lidice. Delegacion Magdaiena
Contreras, de osta Ciudad de México, Distrito Federal, con el Cédigo Postal 10200

i “EL PRESTADOR DE SERVIGIOS” declara a través de su "REPRESENTANTE LEGAL™. gue.

i 1 Que es de nacionalidad AiNIINE:'0 cue acredita mediante entificacion oﬁcial—

expedida a su favor por el Instituto Federal Electoral

iL2 Que dentro de los servicios oue ofrece se encuentra la de prestar los servicios materia del presente
contrata.

i3 Se encuentra debidamenté registrado ante la Secretaria de Macienda y Crédito Publico con clave de
Registro Federal de Contribuyente

It 4 Cuenta con capacidad de respuesta inmediata, recursos técnicos, materiales. financieros y personal
celificada para el cumplir con los términos del presente contrato y su ANEXO.

L5 Que ro desempena un empleo. cargo o comision en el servicio pablico ¢ que no esta inhabilitade para
desempedario, asi coMo tampoco se encuentra en alguno de los supuestos previstos en los articulos, 50 v
60 penultimo parrafo da 1a t ey de Adgquisicienas, Arrendgamientos y Servicios det Sector Pablico

6 Conoce v se sujeta plenamente a lo estipulado en el presente contrato y su ANEXO TECNICO el cual
una vez firmado, forma parte integrante del mismoe y se tiene agui por reproducido como si z la letra se
insariase

H. Deciaran “LAS PARTES". a fravés de sus representantes, gue

(1 1. Bujetan su compromiso a la forma y ierminos que se establecen en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a prestar el Servicio de mantenimiento
ge areas verdes del Instituto Nacional de Geriatria, de conformidad con lo establecido en el “"ANEXQ
UNICO® que forma parte integral ¢el presente Conirato.
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Proced:mlento No. AA 012W30999 Eﬁ} 2016 ,i ENGER 995 15
l ' Mantemmiento de Areas Verdes de! lnsmuto Namonal de Geriatria B '

SEGUNDA. PRECIO Y FORMA DE PAGO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" " cobrara por la prestacion
de “LOS SERVICIOSY & cantidad de $344,300.00 {TRESGIENTOS CUARENTA Y CUATRO MiL
TRESCIENTOS PESOS 004100 M.N.) mas ¢l 16 % de |.Y.A., mismos que seran pagados de forma mensual
en once facturas iguales por la cantidad de $31,300.00 (TREINTA'Y UN MIL TRESCIENTOS PESOS) mas

el 16 % del VLA
MNo se otorgaran anticipos

21 pago referido se realizara en moneda nacional, por transferencia de fondos mediante el Sistema Integral
de Adrmimstracion Financerz Federal {SIAFF)Y a 1a cuenta bancana que para tal efecto proporcione por
oscrto “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™

{ as facturas deberan elaborarse con los siguienies dates:

A NOMBRE DE: INSTITUTO NACIONAL DE GERIATRIA

DOMICILIO FISCAL:  Bwvd. Adotfe Ruiz Cortinez no. 2767, Colonia San Jeronimo Lidice, Delegacidn
Magdatena Contreras, Cadigo Postal 10200, Mexico. Distrito Federal,

R.F.C. ING120531ACH

En caso de que las facturas yfo su documentacién anexa presente errores o deficiencias, "EL INGER”,
dentro de fos 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por ascrito las inconsistercias que
se deberdn corregir v devolverd la documentacion a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” para qua sea
subsanada y Iz oresante nuevamente. El penode que transcurre a pariir de la entrega del escrits donde “EL
INGER”, sefala lag inconsistencias y hasta que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" presente las
cofrecciones no se computard para efeclos del plazo establecido en el cuarte parrafo de la presenie
Clausula, de acuerdo a lo establecido en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones.
Arrendamientos y Servicios de! Sector Pablica.

Serd responsabilidad det "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, determinar, documentar y notificar el
importe que se aplicard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por concepte de penas cenvencionales.

Et pago sefalado. esta condicionado proporcionalmente al pago gue “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
deha efectuar por concepto de penas convencionales y con motivo del atrasc en el cumplimiento de las
forhas pactadas para la prestacion de “LOS SERVICIOS”.

TERCERA, VIGENCIA. Bl presente contrato tendré una vigencia del D8 de febrero de 2016 al 31 de
dictembre de 2016. debiendo concluir precisamente el dia sefialade. sin necesidad de comunicado previo
alguno o resolucidn en tal sentide

Conciuida la prestacion de “LOS SERVIGIOS” en términos del presente contrato y su “ANEXO UNICO” y a
entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO., “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
entregard fas facturas, cumpliendo los requisitos correspondientes. las cuales seran pagadas dentro de los
24 {veinte) dias naturales contados a partir de ta fecha de su entrega.

CUARTA, OBLIGACIONES DEL “PRESTADOR BE SERVICIOS™

a) tlevar a cabo ¢l objeto del contrato, conforme a las especificaciones estipuladas en el mismo y en su
“ANEXQ UNICO” a entera salisfaccian de “EL INGER”

b} Ser el unico responsabie por la ejecucion y calidad de “1.03 SERVICIOS”. deblendo proporcionarlos en
las fechas o plazos, fugares. ¥rminos y condiciones establecidos en el presente instrumento y en su

SANEXC UNICO”
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¢) Garantizar que “L0OS SERVICIOS” sean realizades de forma profesional, igual o mejor que los
estandares operacionales reconpcidos aplicables a tales servicios, Si “EL INGER” considera que oourrid
una falta & esta garantla lo notificarad a “EL PRESTADOR DE BERVICIOB” por escrito, describiendo fa
naturaleza de la falta, debiendo este Oltimo estar de acuerdo en gue la falta ocurno vy urgentemente fa
remediard para cumplir totalmente con la garantia.

d) Realizar la supervision de |a prestacion de “LOS SERVICIOS” y del personal a su cargo. encargado de
dichas lareas de conformidad con 0 establecido en el “ANEXO UNICO” da! presente contrato.

o) Responder de |a totahdad de los dafios y/o perjuicios causados a los bienes o trabajadores de “EL

INGER" 0 a terceros, durante y con motivo de la prestacion de “L0OS SERVICIOS”.

f) Asumir iz respensabilicad total en caso de gue infrinja la normatividad relativa a patentes, marcas v
darechos de autor durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” objelo del presente contrato

) Proporcionar a “EL INGER" una relacion del personal a través dal cuat prestara “1.08 SERVICIOS”,

h} Reintegrar a “EL INGER?” las cantidades que le hayan sido pagadas indebidamente o en exceso por los
servicios 1o entregados conforme a lo sefialado en el presente instrumento. Las cantidades a que se hace
referencia seran mas los inlereses respectivas, calculados desde fa fecha del pago hasta la fecha en que se
pongan efectivarnente a disposicion de “EL INGER".

i) Todas ias erogaciones y gastos directos e indirectos, que para el cumplimiento del objeto del presente
contrato realice “EL PRESTADOR DE SERVICIOSY, por concapto de pagos a su personal, adguisicién de
equipn vy utensilios de trabajo, amortizaciones, mantenirnientos, vidticos. uniformes de trabajo de su
personal, primas de seguros, impuestos y cualguier olro concepto, seran exclusivamente a su cargo, cuenta
y nesgo. por lo que o podran ser exigidos a “EL INGER”.

1) 8i con motivo de la preslacion de “LOS SERVICIOSY, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" causara un
dafio o parjuicio a un tercero, se obliga a responder de ello y eximir de toda responsabilidad a “EL INGER”,

k) Queda expresamente estipulado que el personal para la prastscion de *LOS SERVICIOSY o que utilice
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” para el cumplimiento de cualquiera de las obfigaciones emanadas de
oste instrumento, estara bajo la responsabilidad Unica y directa de éste vy por to tanto, en ningdn momenito
se considarara a “EL INGER™ como patrdn, patrén sushtuto o solidario, ni tampoco a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” como intermadiario, por lo que “EL INGER" no tendra relacion alguna de caracter taboral con
dicho personal y consecueniemente gueda liberado de cualquier responsabifidad laboral, fiscal o en materia
de seguridad social, obigandose “EL PRESTADOR DE S8ERVICIOS™ a responder de cualquier accion legal
yfo raclamacion que se pudiera presentar en contra de "EL INGER™.

QUINTA. OBLIGACIONES DE “EL INGER":

a} Pagar a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, a los 20 (veinte) dias nalurales posteriares a la
prasentacion y aceptacion de la factura o recibos, a fravés de transferencia de fondos y en los términos
estipulados en la Clausula Segunda de este contrate. Ef pago quedara condicienadn, proporcionalmente, al
pago que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” deba efectuar por concepic de penas convencionales por
Firaso

b) Vigilar y supervisar en todo momento el cumplimiento del objeto del presente contrato. conforme a las
condicionas establecidas en el misme y su “ANEXO UNICO”
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¢) Proporcionar por escritc a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” las instrucciones gue estime convenientes
relacionadas con su ejecucion, a fin de que se gjuste s los datos y especificaciones, asl come a las
modificaciones gue en su caso ordeneg "EL INGER".

d} Designar como Supervisor o Vigitante del cumplimiento de Ias obligaciones del prasente contrato a la
persona que a la fecha ocupe Ja Subdireccion de Administracion de “EL INGER”, quien serz |a responsable
de llevar a cabo la revisidn, calificacién y supervisién de los avances, logros y conclusion del abjefo ded
presente contrata

2) En caso de que 'a factura presentada para su pago contenga errores o deficiencias, “EL INGER" dentro
de los 3 {tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por gscrito a2 “EL. PRESTADOR DE
SERVICIOS" las deficiencias que debera corregir. Bl pericdo que franscurra a partir de la entrega del citado
escrito, y hasta que se prescnten las correcciones, no se computara para efeclos det plazo para reaiizar @l
pago

SEXTA. PENAS CONVENCIONALES.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a pagar como pena
convencional a “EL INGER” a razon del 7.5% (siete punto cinco por ciento}, el cual se aplicara al valor de
lag mismos, par cada dia natural de atraso en la prestacion de “LOS SERVICIOS”. La suma de todas las
penas convencionales no podra exceder el manto de 1a garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto
al Valor Agregado

En al suptesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la
contabilizacién de lag mismas.

SEPTIMA. DEDUCCIONES.- Cuando en la prestacion def servicio se presenien incbservancias se aplicaran
las penas mencionadas en el punto cuatro del ANEXO UNICO.

OCTAVA, CASO FORTUITO O FUERZA MAYQR.- Cuando en la prestacion del servicio se presente caso
fortuto o fuerza mayor, “EL INGER", en cualguer momente podra suspender temporalmente “LOS
SERVICIOS”, en cuyo caso dnicamente se pagaran s “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” [os
efectivamente prestades.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INGER”, previa peticitn y justificacion de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, aquét reembolsara los gastos no recuperabies gue se hayan originado
durante el tlempo que dure dicha suspensidn, siempre gue ios mismos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el objeto del presente contrato

“LAS PARTES” pactaran ol plazo de la suspension, a cuyo térming, ef prasente contrato debera continuar
produciendo todos sus efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que moetivaron dicha
suspansion, © én su caso, iniclarse la terminacion anticipada del presente contrato.

Por regla general no se otargaran prorrogas, salvo en caso fortuito o fuerza mayor, debidamente justificados
mediante dictamen suscriio por el “EL INGER”, en el que precise las razones o las causas justificadas que
den arigen a la suspension de los serviclos, para lo cual se deberd formalizar e convenio modificatoric
respeclivo.

NOVENA. CAUSAS DE TERMINAGION ANTICIPADA.- “LAS PARTES” convienan en que Seran causas
de terminacion del presents contrato, sin responsabilidad para las mismas, j0s siguientes casos:

i Por acuerdo entre “LAS PARTES”.
it Por haber cumplido & objeto del contrato.
ill. Por las causas y en jos términos gue establece el articulo 54 Bis de la LAASSP.
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DECIMA. CAUSAS DE RESCISION.- La falta de cumplimiento de cuaiquiera de “LAS PARTES” a las
obligaciores a su cargo. dard lugar a que la parte afectada exija el cumplimiento forzoso o la rescision del
conlrato, siende a parte responsable fa obligada al page de los dafos y perjuicios. fehacienlemente
acreditados.

Tambian procederd fa rescisian por parte de “"EL INGERY, sin responsabilidad para él, cuando

I. La autoridad competente declare el concurso mercantil, o cuglquier situacion andloga o
equivalente, que afecte el patrimonio de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”,

Il La Autoridad Gubernamental competente, del domicilio de *EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
emita orden a ésta, que impida el cumplimiento del obieto dei contrato vy, como consecuencia, "EL
PRESTADOR DE SERVICIOS™ quede wmposibilitado para cumplir parcial o iotalmente con las
obligacionas 4 su cargo.

GECIMA PRIMERA, DE LAS RESTRICCIONES PARA TRANSFERIR DERECHOS Y OBLIGACIONES.-
Los derechos y obligaciones que se derivén del presente contrato no podran ser transfendes en forma
parcial ni total a faver de cualquisr otra persona, con excepcian de los derechos de cobro, en cuyo caso, se
deberad contar con el consentmiento por escrito de “EL INGER” a través de su Reprasentante

Para efectos de o anteror, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" entregara a “EL INGERY sclicitud v
caontrate de cesion de darechos de cobro, celebrado entra “EL PRESTADOR DE SERVICIOS8” y |a persona
fisica 0o moral a quien se le cederan dichos derechos, asi como la docurmentacidn que para tal efecto
reguiera. EF ADMINISTRADOR DEL CONTRATO tomara conccimiento de la persona fisica ¢ mora! a guien
le fueron cedidos los derechos de cobro referidos para que se realice el pago correspondiente.

DECHWA SEGUNDA. MODIFICACIONES AL CONTRATO, Las medificaciones que por razenes fundadas
pudieran realizarse al presents contrate. deberan wmvariablemente formalizarse por escrito, mediante la
celebracion del converno modificatorio respectivo, atendiendo segln sea el caso, a lo previsto por ios
articulos 52 de ia LAASSE vy 91 de su Reglamento.

Cuando se convenga el incremento de “LOS SERVICIOS”, “EL PRESTADOR DE SERVICIOSY deberd
entregar la modificacion respectiva de la garantia de cumplimento del contrato, conforme a lo sefialado en
o articulc 91 del Reglamento de iz Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Pablico,

DECIMA TERCERA. NULIDAD DEl. CONTRATQ.- En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”,
s@ encuentre en &l supuesto sefigiado en el articulo 50 de fa LAASSP, &l presente contrato serd nulo de
plenc derecho,

DECIMA CUARTA. RECONOTIMIENTO CONTRACTUAL.- El presente contrato y su “ANEXO UNICO,
constituyen un acuerde entre “LAS PARTES”, en relacion con €l ohieto del mismo y deja sin efecto
cualquier otra negociacion. ebligacidn o comunicacion entre éstas, ya sea oral o escrita, con antenoricad a
la fecha en gue se firma al misma

“LAS PARTES" manifiestan que en ig ceiebracitn del presente conirato no ha habido vicio alguno del
consenlimento.

DECIMA QUINTA. NOTIFICACIONES.- “LAS PARTES” convienan en que todas las notificaciones que
deban o deseen realizarse en relacion con ef presente contrato, deberan hacerse por escrito mediante
entrega directa con acuse de recibo, correo electrdnico o via correo certificado con acuse de recibo. Las
notificacicnes se consideraran entregadas en la facha que aparece en el acuse de recibo. o bien, con o
recibo de confirmacion de entrega del corren. 0 en la confirmacion de entrega del servicio de mensagjeria
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DECIMA SEXTA. CONCILIACION.- Si durante Ia vigencia de! presente instrumento existen desavenencias
derivadas de su cumplimiento, "LAS PARTES" en cuaiquier momento podrar presentar ante la Secretaria
de la Funcidn Puablica solicitud de concitiacion. El acuerdo al que lleguen “LAS PARTES” durante la
conciliacion obligard a las mismas vy su cumplimiento podrd ser demandado por la via judicial
correspondiente.

DEGIMA SEPTIMA. LEGISLACION Y JURISDICCION.- “LAS PARTES"” declaran que el presente contrato
les ha sido feido y explicado en cuanto a su contenido y alcance juridico, razén por la cual manifiestan que
el mismo no contiene error, dolo, lesidn, viclencia o mala fe alguna, v que, para la interpretacion vy
sumplimiento del mismo, se someten a Ias leyes vy tribunaies federales, jurisdiccion del Primer Circuito, con
residencia en la Ciudad de México, D.F., renunciando a ia que pudiera corresponderles por razén de sus
domiciiios presentes ¢ futur

Leido que fue el presents/ contratc y enteradas “LAS PARTES" de su valor y consecuencias legales, lo
firman para constancia anpte la presencia de dos testigos, por triplicado, en la Ciudad de México, Distrito
Federal, el dia 08 de febrgro de 2016.

POR “EL INGER” POR *FL PRESTADOR DE SERVICIQOS”
% f%fryz ,
DR. LUIS MI UEL FRANCISCO C.JOSE ADAN CARRILLO RAMIREZ
GUTIERREZ ROBLEDG REPRESENTANTE LEGAL

DIRECTOR GENERAL
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“SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DEL INSTITUTO NACIONAL DE GERIATRIA”

1.- CONSIDERACIONES GENERALES DEL SERVICIO
1.1 La prestacion del servicio se ejecutara de la forma siguiente:

De lunes a viernes de las 08:00 a las 17:00 hrs. con una hora de comida dentro del horario establecido.
En los dias de descanso obfigatorios por ley no se prestara el servicio.

En caso de que “EL. INGER” determine cambiar de domicilio, “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” debera
proporcionar el servicio en el inmueble que se determine utilizar como sede, ajustandose a los
requerimientos que la institucién determine, sin que esto genere un costo adicional en el servicio.

“EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” para la ejecucion del servicio debera emplear solamente personal
mayor de 18 afios. EI personal debera de estar en condiciones fisicas y de salud apta para desempefiar
el servicio, contar con seguridad social y equipo de proteccion adecuados.

1.2 “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera garantizar el pago de cualquier dafio que cause su personal
can motivo de la prestacion del servicio a “EL INGER”, mediante la presentacién de una péliza de seguro
de responsabilidad civil, en un lapso no mayor a 10 dias habiles a partir del inicie del contrato por el5%
del monto total del contrato antes de IVA, con el objeto de cubrir cualquier eventualidad ocasionada por
los operarios; el original de dicha péliza debera ser entregado a “EL INGER”,

1.3 Todo el personal designado, deberd presentarse uniformade y portar gafete de identificacién
proporcionado por “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” en un lugar visible. “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” debera proporcionar los uniformes completos durante el periodo en el que se preste el
servicio asl como los enseres requeridos.

1.4 “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera proporcionar a su personal los utensilios y el equipo e
insumos necesarios para la ejecucion del servicio. Se debera contar con el equipo de trabajo dentro de
los primeros cinco dias a partir def inicio del confrato.

1.5 “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” debera tener en optimas condiciones de operacién el recurso
material que emplee en la prestacion del servicio, en caso de deterioro de los mismos deberan ser

sustituidos en un lapsoe no mayor a 5 dias naturales.

1.6 “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera designar un encargado, quien serd el responsable de la
correcta ejecucion del servicio, ademas sera el vinculo que utilice "EL INSTITUTQ” para canalizar todos
los requerimientos de jardinerfa necesarios dentro del horario de prestacién del servicio y, llevar a cabo

fa supervisién del mismo.

1.7 “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera de concientizar a su personal, que este se debe de adaptar a
tas condiciones laborales que tenga “EL INGER?”, para el desempefio correcto de sus actividades.

1.7.a. Independientemente del proceso de control asistencial que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
tenga para su personal, “EL INGER”, llevara un control interno mediante el registro a través de

listas un lector biométrico de huella digital interno, mismo que debera ser de uso obligatorio para
Pagina 1de 4
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registrar la entrada y salida de su personal, el cual se realizara con fines de control de calidad en
el servicio.

1.7.b. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera de concientizar y capacitar a su personal para que,
durante el desempefio de sus funciones dentro de las instalaciones de “EL INGER?”, éste debera
de estar libre de bebidas embriagantes, drogas o sustancias psicotrépicas, que afecten su
correcto desemperio de sus funciones.

1.7.c. El personal que designe “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera de presentarse a laborar en
condiciones presentables.

1.8 Los utensilios minimos que se requieren para fa prestacion del servicio se encuentran sefialados en el
numeral 3 de este anexo.

1.9 El material y equipo que utilicen los jardineros una vez terminado el turno o las actividades, deberan
concentrarse en la bodega designada por “EL INGER”, por lo que no debe permanecer fuera de ella.

110 La recoleccion de basura orgénica se realizard una vez al dia o las que se requieran, evitando el
almacenamiento temporal en jardines. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” estara obligado a retirar la

hasura generada por lo menos una vez por semana.

1.11 Para los supuestos de que se aplique alguna penalizacion al proveedor, para el cobro de su factura siguiente
deberj acatar los lineamientos emitidos por ef Instituto.

1.12 Coordinador de proyecto

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera considerar en su oferta la designacién de un coordinador de
proyecto, que sera el encargado de atender las quejas que presente el administrador del contrato,
derivadas de la prestacion de servicios deficientes o incumplimientos en la entrega de insumos, materiales
y equipo para la prestacion del servicio.

1.13 Funciones del coordinador de proyecto

= Conocer las obligaciones contractuales establecidas en el contrato objeto de 1a licitacion.

» Ceordinar y atender oportunamente las quejas que-se reciban por servicios deficientes.

» Llevar un control de llamadas y correos electronicos por anomalias, deficiencias o incumplimientos
presentados en el servicio; debiendo darles atencion dentro de un plazo no mayor a 24 horas.

» “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” entregaréa al inicio de la vigencia del contrato, mensualmente ylo
conforme a las necesidades del servicio, el equipo y los materiales e insumos necesarios para fa correcta
prestacion del servicio, a mas tardar dentro de los diez dias naturales de cada mes. Lo anterior se hara
mediante remision con dos copias, original y copia para “EL INGER” y la segunda para “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”

« Llevar a cabe, previe-a-la-presentacion de la factura, coneciliacién sobre les- servicios: efectivamente
prestados y sus notas de crédito por las penalizaciones que hayan tenido origen durante el periodo de
facturacion.

©% 3('% a*y r‘*g‘ Y o
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« Coordinar y dar seguimiento a la reposicién de equipo que se encuentre dafiado, en mal estado o
incompleto, en un lapso no mayor a 72 hrs.

1.14 El horario def Coordinador de proyecto, sera de lunes a viernes de 09:00 a 17:00.

1.15 Asistencia telefonica y correo electrénico

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” debera proporcionar lineas telefonicas y un correo electronico para
atender las necesidades de “EL INGER”.

2.1 AREAS DEL INSTITUTO.

2.1.1 AREAS DE USO DE OFICINA

En estas areas los jardineros se encargaran de mantener en perfecto estado de conservacion los
macetones con los que cuenta el Instituto, reponiendo en su caso, las plantas, piedras, malla etc.

2.1.2. ESTACIONAMIENTO

La poda de areas verdes aledafias a los estacionamientos se realizara preferentemente en la mafiana
antes de que llegue el personal.

2.1.3 GENERALES

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera proporcionar y aplicar todos los insumos necesarios para la
prestacion del servicio, como son Fertilizantes, Herbicidas, Insecticidas, bolsas para basura, cal, etc.

Para el riego se debera aplicar agua en la cantidad y frecuencia necesaria de acuerdo al tipo de planta y
periodo estacional.

Para la poda se debera cortar parte de la planta para proporcionar e! tamafio y la forma deseada o para
retirar partes enfermas o daftadas.

Para el deshierbe se deberén eliminar pasto y plantas no deseadas en macetones y aquellas areas donde
no debe haber como patios, estacionamientos asfaltados o pavimentados, canchas, pasillos,
adoguinados, paredes, etc.

Para la Aireacion, se deberd remover la tierra para descompactar en macetones y jardineras para
garantizar la correcta penetracion de agua y aire al suelo, favoreciendo el crecimiento de las ralces y una
mejor distribucion de los nutrientes contenidos en la tierra.

& T,

1 Aplicacién de herbicidas en pasto Bimestralmente a necesidad
2 Aplicacion de insecticida, fungicida y fertilizante foliar Bimestralmente a necesidad
3 Desinsectacion de areas verdes Bimestralmente a necesidad
4 Desratizacion Permanente
5 Control de fauna silvestre (reptiles, alacranes, entre otros) Permanente

3. REQUERIMIENTOS
3.1 EQUIPO Y CONSUMIBLES L o -
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“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, debera de contar como minimo con el siguiente equipo para la prestacién
del servicio:

A S

1 Aspersor Pieza 5

2 Bieldo de jardinero Pieza 2

3 Desmalezadora uso rudo Pieza 2

4 Podadora Pieza 1

5 Escoba de jardinero Pieza 3

6 Manguera con conectores Pza 20 m. 10

7 Pala Escarraman Pieza 1

8 Tijera para poda de setos y arboles Pieza 1

3 Serrotes para poda de ramas secas Pieza 1

10 Gasolina Litro A necesidad
11 Aceite lubricador para motor Litro A necesidad
12 Hilo o filamento para desbrozadora Rollo A necesidad
13 Bolsa para Basura Negra Grande Kilo A necesidad
14 Guantes de Carnara Par A necesidad

3.2 OPERARIOS

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” proporcionara el nimero que considere necesario de operadores
para que las areas verdes se encuentren en condiciones Sptimas (minimo 4).

4. PENALIZACIONES Y DEDUCCIONES

l. $250.00 (Doscientos Cincuenta Pesos 00/100 M.N.} diarios por cada uno de los jardinero que se
presente con su uniforme incompleto o en condiciones inapropiadas.
. $250.00 (Doscientog/Qjncuenta Pesos 00/100 M.N.) diarios por cada jardinero gue falte.
. $250.00 (Doscientos Cincuenta Pesos 00/100 M.N.) diarios por incumplimiento parcial o deficiente en
el suministro de eqliipojo funcionamiento deficiente del mismo.
$250.00 (Doscientps Gincuenta Pesos 00/100 M.N.) diarios por deficiencia en Ia magquinaria y/o equipo

utilizado para la operadién del servicio.

POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

S

DR, LUIS MIG' EL FRANCISCO C. JOSE ADAN CARRILLO RAMIREZ
GUTIERREZ ROBLEDO REPRESENTANTE LEGAL.
DIRECTOR GENERAL
. \?9 s
LtC: APLATA CORDOBA
SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION
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