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Procedimiento No. 1A-012NCE999-E12-2021 INGER-008-2021
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO NACIONAL DE GERIATRIA,
REPRESENTADA POR SU DIRECTOR GENERAL, DR. LUIS MIGUEL FRANCISCO
GUTIERREZ ROBLEDO, EN ADELANTE “"EL INGER" Y, POR LA OTRA, LA EMPRESA
JOAD LIMPIEZA Y SERVICIOS S.A. DE C.V,, EN LO SUCESIVO "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO", REPRESENTADA POR EL C. MIGUEL ANGEL CASTILLO ZEMPOALTECATL,
A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES", AL TENOR
DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 17, segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante "LAASSP", 14
tercer parrafo de su Reglamento, y el Articulo Primero del Acuerdo por el que se delega
en el Oficial Mayor, la facultad de promover, disefiar, elaborar, celebrar, suscribir y
administrar los contratos marco, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con fecha
11 de marzo de 2021 suscribié el Contrato Marco para la prestacion del Servicio Integral
de Limpieza, en lo sucesivo "CONTRATO MARCO", con el objeto de establecer las
especificaciones técnicas y de calidad, alcances y condiciones generales para la
prestacion de “EL SERVICIO".

Con fecha 17 de marzo de 2021, “EL INGER” publicé la convocatoria para la contratacion
del “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA” bajo el amparo del "CONTRATO MARCO",
mediante la Invitacién a cuando menos tres personas numero 1A-012NCE999-E12-2021;
de ese mismo procedimiento, con fecha 29 de marzo del afio en curso se emitio el fallo
en el cual resulté ganador "EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

Por lo anterior, el presente instrumento contractual se suscribe en términos de lo
establecido en los articulos 17 parrafo segundo, 26 fraccion I, 41 fraccion XX y 47 de la
"LAASSP", asi como los articulos 14, 71 dltimo parrafo y 85 de su Reglamento.

DECLARACIONES
l. “EL INGER", declara que:

11 Que es una Entidad de conformidad con el DECRETO por el que se adiciona una
fraccién IV Bis al articulo 5y el articulo 7 Ter a la Ley de los Institutos Nacionales de
Salud, en materia de Geriatria, publicado 30 de mayo de 2012, cuya competencia y
atribuciones se sefialan en el articulo 1 de su Estatuto Organico.

1.2 Que conforme a lo dispuesto por el articulo 1 de su Estatuto Organico, asi como de
las Politicas, Bases y Lineamientos de “EL INGER”, el Dr. Luis Miguel Francisco
Gutiérrez Robledo en su caracter de Director General, tiene conferidas las facultades
legales para celebrar el presente contrato.
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13 Que cuenta con recursos suficientes para llevar a cabo el presente contrato,
conforme a lo establecido en el articulo 25 de la "LAASSP" emitida por la Jefatura de
Recursos Financieros, Materiales y Servicios Generales correspondiente a la partida
presupuestal nimero 35801 “Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”.

1.4 La M.A.P. Erika Plata Cérdoba, en su caracter de Subdirectora de Administracion, sera
la encargada de administrar, supervisar, vigilar y verificar el cumplimiento del
presente contrato y sus anexos en su calidad de "ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO", de conformidad con lo establecido en el articulo 84, séptimo parrafo
del Reglamento de la "LAASSP", con el apoyo de los servidores publicos que sean
designados para tal efecto.

15 Que para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro
Federal de Contribuyentes INGI120531ACS5.

1.6 Que tiene establecido su domicilio en Avenida Contreras nimero 428, colonia San
Jerénimo Lidice, alcaldia Magdalena Contreras con el Cédigo Postal 10200 de ésta
Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato especifico.

Il. "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", a través de su Representante legal, declara que:

1.1 Es una sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, y acredita
su existencia legal mediante escritura pulblica nimero 46,804 de fecha 14 de
diciembre de 2012, pasada ante la fe del Notario Publico nimero 169 de la Ciudad de
México, inscrita en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México bajo el
folio mercantil 487,685 de fecha 12 de febrero de 2013.

2 Su objeto social es, entre otros “La prestacién de servicios de limpieza y
mantenimiento de oficinas”.

1.3 El C. Miguel Angel Castillo Zempoaltecatl, en su caracter de representante legal,
cuenta poder amplio y suficiente para suscribir el presente contrato especifico y
obligar a su representada en los términos del presente contrato, lo cual acredita
mediante la escritura publica nimero 115,412, pasada ante la fe del Notario Publico
numero 79 del Estado de México, inscrita en el Registro Publico de Comercio de esa
misma entidad bajo el folio mercantil 487685-1 de fecha 09 de agosto de 2016, mismo
que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le ha sido limitado ni revocado
en forma alguna.

1.4 En atencion al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn, a la regla 2.1.31. de la
Resolucion Misceldnea Fiscal para 2019, presenté documento actualizado, emitido por
el Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT), de fecha 01 de abril de 2021 mediante
el cual remite opinién en sentido positivo.
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En cumplimiento a las Reglas para la Obtencion de la Opinion de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social, publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion el 27 de febrero del 2015, asi como su actualizacién publicada en el
Diario Oficial de la Federaciéon el 3 de abril de 2015, presenté documento actualizado,
expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) de fecha 18 de marzo de
2021

Asi mismo en cumplimiento al Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los trabajadores por el que se: emiten las
Reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, presenta la constancia de situacién
fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos de fecha 18 de
marzo de 2021

1.5 Mediante escrito de fecha 26 de marzo de 2021 manifiesta que es una empresa
MEDIANA, de conformidad con lo establecido en el articulo 3°, fraccion Ill de la Ley
para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefa y Mediana Empresa. Lo
anterior, en términos del articulo 34 del Reglamento de la "LAASSP".

1.6 Que ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en la prestacion
del servicio, manifestando reunir las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, asi
como la organizacién y elementos necesarios para el cumplimiento del presente
instrumento juridico.

1.7 Que, bajo protesta de decir verdad, manifiesta qué ni él ni ninguno de los socios
desempefian un empleo, cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso, que a
pesar de desempeniarlo, con la formalizacion del presente contrato especifico no se
actualiza un Conflicto de Interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, lo cual se constaté por el Organo
Interno de Control encargado del despacho de esta Entidad, en concordancia con los
articulos 50, fraccion 11 de la "LAASSP" y 88, fraccion | de su Reglamento, asi como la
presentacion del acuse que se generé al momento de presentar el manifiesto a que
se refiere el Anexo Segundo del Protocolo de actuaciéon en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones.

1.8 Mediante escrito de fecha 26 de marzo de 2021 manifiesta bajo protesta de decir
verdad gue no se encuentra en alguno de los supuestos que sefalan los articulos 50
y 60, penultimo y antepenultimo parrafo de la "LAASSP".

1.9 Que, bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el
Convenio 138 de la Organizacién Internacional del Trabajo en materia de erradicacion
del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones
y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros,
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ni en su némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a
tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de
edad permitida para laborar le serdn respetados todos los derechos que se establecen
en el marco normativo transcrito.

1110 Que cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes JLS121217JU4.

1111 Que sefala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en Primer
Callejon la Luz nimero 13, colonia San Simén Ticumac, alcaldia Benito Juérez, Cédigo
Postal 03660 de ésta Ciudad de México.

l1l. "LAS PARTES", declaran que:

. Los aspectos técnicos sefialados en la convocatoria del procedimiento de
contratacién citado el segundo parrafo del apartado de Antecedentes, asi como lo
establecido en el "CONTRATO MARCO" y sus anexos, el presente instrumento y su
Anexo Técnico, son los instrumentos que vinculan y determinan los derechos y
obligaciones de las partes en la presente contratacion.

1112 Que es su voluntad celebrar el presente contrato especifico y sujetarse a sus
términos y condiciones, para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y
capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma
alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO.
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" acepta y se obliga a prestar a "EL INGER" el Servicio

integral de limpieza, en adelante “EL SERVICIO", en los términos que establece el
presente instrumento y su “ANEXO TECNICO".

SEGUNDA.- ALCANCES.

El objeto del presente contrato especifico se realizara de conformidad con la Propuesta
Técnica que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" envio por Compranet en el procedimiento
de contrataciéon nimero 1A-012NCE999-E12-2021, en concordancia con lo establecido en
el "CONTRATO MARCO", por lo que "LAS PARTES" se obligan a cumplirlos en todos sus
términos.
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TERCERA.- MONTO Y PRECIO.

El importe minimo de este instrumento juridico asciende a la cantidad de $2,537,505.14
(dos millones, quinientos treinta y siete mil quinientos cinco pesos 14/100 M.N), mas
el IVA correspondiente, resultando la cantidad de $2,943,505.97 (dos millones,
novecientos cuarenta y tres mil quinientos cinco pesos 97/100 M.N), y el importe
maximo de este instrumento juridico asciende a la cantidad de $4,229,175.24 (cuatro
millones, doscientos veintinueve mil ciento setenta y cinco pesos 24100 M.N.), mas
el IVA correspondiente, resultando la cantidad de $4,905,843.28 (cuatro millones,
novecientos cinco mil ochocientos cuarenta y tres pesos 28/100 M.N).

Ambas partes manifiestan de comun acuerdo que los precios amparados en este
contrato se establecen en pesos mexicanos, por lo que bajo ninguna circunstancia
podran aumentar durante la vigencia del presente instru mento juridico.

El pago de "EL SERVICIO" objeto de este contrato quedara condicionado,
proporcionalmente, al pago que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" deba efectuar en su
caso por concepto de penas convencionales y deducciones.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera sostener los precios pactados en el presente
contrato, sin modificacién alguna durante su vigencia y hasta su vencimiento; dicho
precio incluye todos los conceptos que "EL SERVICIO" requiere, por lo que "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" no podra agregar ningln costo extra, siendo inalterable
durante la vigencia del contrato.

CUARTA.- FORMA DE PAGO.

En términos del articulo 51 de la "LAASSP", los pagos se realizaran de conformidad con
"EL SERVICIO" efectivamente prestado, previa comprobacion, verificacién y aceptacion
del mismo por "LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO".

Los pagos se realizaran de manera mensual, en moneda nacional una vez aceptado de
conformidad con "EL SERVICIO" prestado, dentro de los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a la presentacion del comprobante fiscal digital respectivo, el cual debera
cumplir con los requisitos fiscales conforme a lo establecido en los articulos 51 de la
"L AASSP", 89 y 90 de su Reglamento. El cémputo del plazo para realizar el pago se
contabilizard a partir del dia habil siguiente de la recepcion del Comprobante Fiscal
Digital (CFDI) que ampare los servicios devengados. Los pagos, se efectuaran mediante
transferencia electrénica, por lo que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera presentar
documento expedido por institucién bancaria.

En caso de que el CFDI entregado por "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" para su pago
presente errores o deficiencias, el administrador del contrato especifico, dentro de los
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tres dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito a "EL PRESTADOR

DEL SERVICIO" las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurre a partir

de la entrega del citado escrito y hasta que el "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" presente
las correcciones no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley.

Para efectos de lo anterior, "LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO" debera remitir a la
Jefatura del Departamento de Recursos Financieros, Materialesy Servicios Generales de
"EL INGER", la documentaciéon en original que compruebe la prestacion de "EL
SERVICIO" junto con el CFDI correspondiente en el que manifieste su entera satisfaccion
respecto a la prestacién de "EL SERVICIO", en tiempo y forma, solicitando por escrito
que se tramite el pago. En su caso, cuando "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" sea
prestado de forma parcial o deficiente o exista algun atraso en la prestacion del mismo,
serd responsabilidad de "LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO" determinar el
importe que se aplicard por concepto de penas convencionales y deducciones,
documentarlas, asi como notificar por escrito a la Jefatura del Departamento de
Recursos Financieros, Materiales y Servicios Generales de "EL INGER" el importe de las
mismas.

Los tramites de pago correspondientes, se efectuaran con los siguientes datos fiscales:

A NOMBRE DE: INSTITUTO NACIONAL DE GERIATRIA -
DOMICILIO Avenida Contreras no. 428, Colonia San Jerénimo Lidice, Alcaldia
FISCAL: | Magdalena Contreras, Cadigo Postal 10200, Ciudad de México
RF.C: INGI20531ACS I
USO DE CFDI: Por definir

FORMA DE PAGO: _ Transferencia electrénica de fondos

METODO DE PAGO: En parcialidades o diferido

El comprobante fiscal digital, debera ser enviado por via electrénica para su validacion,
al correo electrénico siguiente: msanchez@inger.gob.mx.

El pago de "EL SERVICIO", quedara condicionado al pago que "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" deba efectuar por concepto de penas convencionales y/o deducciones que
se determinen conforme a lo que establecen las clausulas DECIMA CUARTA y DECIMA
QUINTA del presente contrato.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato especifico, no procedera el cobro de
dichas penas, ni la contabilizaciéon de las mismas, al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con el contenido del segundo parrafo del
articulo 95 del Reglamento de la "LAASSP".

El pago correspondiente quedard sujeto a que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO"

entregue en tiempoy forma la garantia de cumplimiento a mas tardar dentro delos diez
dias naturales posteriores a la firma del presente contrato especifico y "LA
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ADMINISTRADORA DEL CONTRATO" serd la responsable de verificar que "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" haya entregado la garantia de cumplimiento
correspondiente que sera procedente de pago. “EL INGER" no otorgara ninguna clase
de anticipo.

En virtud de que “EL INGER" esta incorporado al programa de cadenas productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo, "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" podra transferir sus derechos de cobro a favor de un intermediario financiero
gue esté incorporado a la cadena productiva de “EL INGER” mediante operaciones de
factoraje o descuento electronico.

QUINTA.- VIGENCIA.

La vigencia del presente contrato serd a partir del 1° de abril al 31 de diciembre de 2021.

SEXTA.- OBLIGACIONES DE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

1. Prestar "EL SERVICIO" objeto del presente contrato, de conformidad con las
especificaciones, requerimientos, alcances y caracteristicas citadas en el mismo y en su
Anexo Técnico, mismos que debidamente firmados por "LAS PARTES" forman parte
integrante de este instrumento.

2. Cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias, administrativas y en general,
con todas las que sean aplicables, y responder ante "EL INGER" por cualquier dafo o
perjuicio que resultare por el incumplimiento de las mismas.

3. Responder respecto de la calidad de "EL SERVICIO" en los términos establecidos en el
presente contrato especifico, en su Anexo Técnico, en el Contrato Marco y en la
legislacion aplicable.

4. Informar oportunamente a “EL INGER" de los hechos y razones debidamente
justificados que lo imposibiliten para cumplir, en su caso, con las obligaciones que le
sefala el presente contrato especifico y Anexo Técnico, a efecto de que determine lo
conducente conforme a lo previsto en el contrato especifico y las disposiciones
aplicables.

5. Ser el Unico responsable cuando el servicio objeto del presente contrato especifico, no
se haya realizado de acuerdo a lo estipulado en el mismo, por lo que "EL INGER" podra
ordenar la correccién del mismo, sin que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" tenga
derecho a retribucion adicional alguna por ello, ya que ésta se hard por cuenta de "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" en el plazo que para tal efecto se sefiale. Lo anterior, sin

Pagina 7 de 18
%



SA. LUD lfi?;%éf{g%;? Conocimiento y conciencia

DE GERIATRIA | paraun envejecimiento saludable

Procedimiento No. IA-012NCE999-E12-2021 INGER-008-2021
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

perjuicio de las sanciones que en su caso correspondan, en términos de las clausulas
DECIMA CUARTA y DECIMA QUINTA de este contrato.

6. En caso de realizar servicios excedentes o por mayor valor de lo establecido en este
contrato, sin la autorizacién de "EL INGER" y sin que se hubiere celebrado el convenio
modificatorio respectivo, independientemente de la responsabilidad en que incurra por
la ejecucion de "EL SERVICIO", no tendra derecho a reclamar pago adicional alguno por
ello.

7. Presentar al Organo Interno de Control de "EL INGER", con motivo de las auditorias,
visitas o inspecciones que practiguen, la informacién y documentacion relacionada con
el objeto del presente Contrato, de conformidad con los articulos 57 de la "LAASSP" y
107 de su Reglamento.

8. Presentar a "LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO", en forma bimestral y/o cuando
se le requiera toda la informacién relativa a movimientos de afiliacion al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal contratado para la prestacion de “EL
SERVICIO", asi como la documentacion comprobatoria sobre sus obligaciones obrero
patronales.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES DE "EL INGER".

1. Cubrir el pago de "EL SERVICIO" efectivamente prestado de acuerdo a las
condiciones y términos estipulados en las cldusulas PRIMERA, SECUNDA, TERCERA Y
CUARTA del presente contrato especifico.

2. Proporcionar a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" las facilidades necesarias para la
prestaciéon de "EL SERVICIO" objeto del presente contrato especifico.

3.Que a través de "LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO", o quien la sustituya o supla
o el servidor publico que ésta designe, seran responsables de administrar, supervisar,
validar y vigilar el cumplimiento de "EL SERVICIO" en los términos solicitados en el
presente contrato especifico y su Anexo Técnico.

OCTAVA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del presente contrato especifico, se obliga a garantizar preferentemente
mediante pédliza de fianza, expedida por una Institucion Afianzadora Mexicana
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien en
alguna de las formas establecidas en los articulos 48 de la Ley de Tesoreria de la
Federacién y 79 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
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Hacendaria, por un importe equivalente a un 10 % (diez por ciento) del monto
maximo/total adjudicado antes de L.V.A, en favor del Instituto Nacional de Geriatria a
mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del presente
instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 45, fraccion Xl; 48
y 49, fraccién | de la "LAASSP".

En caso de garantizarse a través de fianza, debera estarse a lo dispuesto en el articulo
103, fraccién | de su Reglamento, y contener las siguientes previsiones:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
presente Contrato;

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales, emitida por "LA
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO" o quien lo sustituya o supla;

c) Que lafianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que
garantice y continuara, entre en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento
del contrato especifico, asi como durante la substanciacion de todos los recursos
legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion
definitiva que quede firme;

d) Que la Institucion de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento
de ejecucioén establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas para la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que
también se sujetara para el caso de cobro de intereses que preve el articulo 283
del mismo ordenamiento legal por pago extemporaneo del importe de la pdliza
de fianza requerida;

e) La indicacién del importe total garantizado con nimero y letra;

f) La informacion correspondiente al nimero del contrato, su fecha de firma, asi
como la especificacion de las obligaciones garantizadas, y

g) El sefalamiento del nombre, denominacién o razén social de "EL PRESTADOR
DEL SERVICIO".

Se podra hacer efectiva la garantia de cumplimiento, cuando la prestacion de “LOS
SERVICIOS" no se realice en las fechas sefaladas o que los mismos no cumplan con las
caracteristicas y especificaciones establecidas en el presente contrato y su
correspondiente Anexo Técnico, 0 que exista incumplimiento por parte de "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO", de cualquiera de las obligaciones emanadas de este
contrato, y una vez iniciado y agotado el procedimiento de rescision al que alude el
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
demas disposiciones aplicables.

La garantia de cumplimiento del contrato sera indivisible, considerando el tipo de
obligaciones originadas por la prestacion de "EL SERVICIO" descrito en el Anexo Técnico.
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De no cumplir con dicha prestacion, "EL INGER" podra rescindir el contrato y remitir el

asunto al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones
estipuladas en el articulo 60 fraccion 111 de la "LAASSP".

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacion
de la responsabilidad de "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", derivada de sus obligaciones
y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y de ninguna manera
impedird que "EL INGER" reclame la indemnizacion o el reembolso por cualquier
incumplimiento que puede exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de modificacion al monto del presente instrumento juridico o modificacion al
plazo, "EL PRESTADOR DEL SERVICIO " se obliga a entregar "EL INGER" dentro de los
diez dias naturales siguientes a la formalizacién del convenio modificatorio
correspondiente, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" acepta expresamente que la garantia expedida para
garantizar el cumplimiento se hara efectiva independientemente de que se interponga
cualquier tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como
que permanecera vigente durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que
interponga con relacion a dicho contrato especifico, hasta que sea pronunciada
resolucion definitiva gue cause ejecutoria por la Autoridad competente.

El tramite de liberacién de garantia de cumplimiento, se realizara inmediato a que se
extienda la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales por parte de "LA
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO".

NOVENA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" en un término de 10 dias naturales contados a partir
del dia siguiente al de la firma del presente contrato, debera presentar a "LA
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO" el original de la Pdliza de Responsabilidad Civil
correspondiente, expedida por una compafia aseguradora autorizada en los términos
de la Ley de Seguros y de Fianzas, nombrando como beneficiario a “EL INGER"” de al
menos el 2% del monto maximo/total (asi como del numeral de sus Politicas, Bases y
Lineamientos) del contrato especifico, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, la cual
deberd cubrir el riesgo de responsabilidad civil por dafos a terceros imputables a "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" por todas las actividades que desarrolle durante la
vigencia del presente contrato especifico y las obligaciones que se deriven de éste, asi
como durante la substanciacion de todos los recursos o juicios que se interpongan hasta
que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, en la inteligencia de que
dicha péliza sélo podra ser cancelada mediante autorizacion expresay por escrito de "LA
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ADMINISTRADORA DEL CONTRATO". En el supuesto de que no presente la referida
pdliza dentro del plazo de diez dias naturales, contados a partir del dia siguiente de la
firma del presente contrato especifico, "EL INGER" podra iniciar el procedimiento de
rescision del mismo.

DECIMA.- LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE "EL SERVICIO".

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera prestar "EL SERVICIO" objeto del presente
contrato especifico, considerando las ubicaciones y especificaciones sehaladas en
Anexo Técnico del presente instrumento juridico.

DECIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, COMPROBACION Y
SUPERVISION.

"EL INGER" designa a la M.A.P. Erika Plata Cérdoba, en su caracter de Subdirectora de
Administraciéon o quien en su caso ocupe dicho cargo como "ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO" quien tendra la facultad para administrar, supervisar, validar y vigilar, por lo
que podra revisar e inspeccionar las actividades que desempene el "EL PRESTADOR
DEL SERVICIO " y girar las instrucciones gue considere oportunas, y podra designar al
servidor/a publico/a que considere oportuno para los mismos fines los cuales estaran
facultados para recibir "EL SERVICIO", y serd o seran responsables de su aceptacion a
satisfaccién y de determinar los incumplimientos, comunicando por escrito a "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO", |las observaciones que estime o estimen pertinentes en
relacion con su ejecucion, lo que tendra que realizar de acuerdo a lo establecido en su
Anexo Técnico.

Asimismo, una vez cumplidas todas las obligaciones por parte de "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" a satisfaccién de "EL INGER", procederda inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento total y a satisfaccion de las obligaciones para que se dé
inicio a los tramites en su caso para la cancelacion de la garantia de cumplimiento del
contrato.

La verificacion de "EL SERVICIO" que realice "EL INGER", no libera a "EL PRESTADOR
DEL SERVICIO" del cumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato, asi
como de las deficiencias que aparezcan posteriormente una vez concluido el mismo. Lo
anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad, no sera considerada como
aceptacion tacita o expresa de "EL SERVICIO".

"EL INGER", quedara facultada para realizar visitas fisicas a las instalaciones de "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" durante la vigencia del contrato, para lo cual debera
brindar al personal de "EL INGER", previa identificacion del mismo, las facilidades
necesarias.
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De conformidad con el articulo 57 de la "LAASSP", la Secretaria de la Funcién Publica,
podréa realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias, asi como verificar la
calidad de "EL SERVICIO" establecido en el presente contrato, pudiendo solicitar a "EL
INGER"y a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" todos los datos e informes relacionados con
los actos de que se trate.

DECIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTOS PARA LA VERIFICACION, ACEPTACION O
CORRECCION DE "EL SERVICIO".

En términos de lo dispuesto por los articulos 84, penultimo y ultimo parrafos y 108 del
Reglamento de la "LAASSP", la verificacion, aceptacién o correccion de "EL SERVICIO"
se realizara por "LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO" o quien lo/la sustituya o supla,
y que hasta en tanto ello no se cumpla, "EL SERVICIO" no se tendra por recibido o
aceptado.

El computo del plazo entre el momento en el que se presta "EL SERVICIO" y el momento
en gue éste es recibido a satisfaccion, se interrumpirad cuando "EL INGER" acredite haber
comunicado a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", en los términos previstos en el Anexo
Técnico de este contrato el incumplimiento en la prestacion de "EL SERVICIO".

Los dias que transcurran entre la fecha en que "EL INGER" notifica a "EL PRESTADOR
DEL SERVICIO" el incumplimiento en la prestacion de "EL SERVICIO" y aquélla en que
"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" realice la correccién del mismo se aplazara, asi como
la fecha para la recepcidn a satisfaccion.

DECIMA TERCERA.-MODIFICACION DEL CONTRATO.

"LAS PARTES" estan de acuerdo en que por necesidades de "EL INGER" podra
modificarse el contrato especifico, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en
conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los servicios establecidos
originalmente. Lo anterior, se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

Cualquier modificacion al contrato debera formalizarse por escrito por parte de "EL
INGER", el instrumento legal respectivo sera suscrito por el servidor publico que lo haya
hecho en el contrato o por quien lo sustituya o esté facultado para ello.

De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la "LAASSP", no procedera
cambio alguno que impligue otorgar condiciones mas ventajosas a "EL PRESTADOR
DEL SERVICIO" respecto de las establecidas originalmente.
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En caso fortuito o fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INGER", esta Ultima podra
modificar el presente contrato a efecto de prorrogar el plazo de prestacion de "EL
SERVICIO". En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo,
sin que proceda la aplicacion de penas convencionales por atraso.

La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor, podra ser solicitada por "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" o por "EL INGER".

El escrito en el que se sefale el caso fortuito o fuerza mayor, debera ser presentado ante
el Responsable de la contratacion, debidamente firmado por "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO", dentro de los 5 dfas naturales posteriores al evento que le impida el
cumplimiento de las obligaciones contraidas, asi como anexar la constancia de dichos
hechaos.

En caso de que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" no obtengan la prérroga de referencia
por ser causa imputable a éste el atraso, se hard acreedor a la aplicacion de penas
convencionales.

DECIMA CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES.

Si "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" incurriera en algun atraso en el cumplimiento en las
fechas establecidas para la realizacion de trabajos establecidos en el Anexo Técnicos,
sera acreedor a un pena convencional equivalente al 7.5% ( siete punto cinco por ciento)
por cada dia natural de atraso, sobre el importe mensual de "EL SERVICIO", sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado; dichas penas no deberan exceder del monto de la garantia
de cumplimiento de contrato especifico, una vez que se actualice este supuesto, "EL
INGER" podra iniciar el procedimiento de rescision del presente contrato especifico y se
hara efectiva la garantia de cumplimiento del mismo.

Para el pago de las penas convencionales, "EL INGER", a través de "LA
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO", informard por escrito a "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" el cdlculo de la pena correspondiente indicando el tiempo de atraso, asi
como la base para su célculo y el monto de la pena a que se haya hecho acreedor.

"EL INGER" a través de "LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO" notificara a "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" el calculo de la pena correspondiente (indicar el
procedimiento de la aplicacién de la pena). En caso de que "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" no realice el pago solicitado dentro del plazo establecido, "EL INGER" no
procedera a realizar el pago del comprobante fiscal digital correspondiente.
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DECIMA QUINTA. DEDUCCIONES.

Las deducciones por incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion de "EL
SERVICIO" que se aplicarédn a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", seran de acuerdo con lo
establecido en el articulo 53 Bis de la "LAASSP" y 97 de su Reglamento y conforme a lo
estipulado en el Anexo Técnico del presente Contrato, en los términos siguientes:

La acumulacién de las deducciones, no excedera del importe de la garantia de
cumplimiento del monto maximo del contrato especifico, sin considerar el IV.A, en cuyo
caso, se procedera al inicio del procedimiento de rescision del contrato.

DECIMA SEXTA.- CAUSAS DE RESCISION DEL CONTRATO.

De conformidad con el numeral 20 de las Politicas Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones "EL INGER" y, cuando "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" incumpla con las
obligaciones pactadas en el Anexo Técnico y en el presente instrumento juridico, se
procedera a la rescision administrativa del mismo sin necesidad de Declaracion Judicial
previa, de conformidad a lo establecido en el articulo 54 de la "LAASSP" y el apartado
435, del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, si "EL PRESTADOR DEL SERVICIO"
incurriera, ademas, en cualquiera de los siguientes casos, de manera enunciativa:

a) Por contravenir los términos y condiciones de este contrato especifico y/o las
disposiciones de la "LAASSP", su Reglamento y/o los demds ordenamientos
legales que resulten aplicables.

b) Por impedir el desempefo normal de labores de "EL INGER" durante la vigencia
de este contrato especifico.

c) Por presentar una fianza y/o péliza de responsabilidad civil apécrifas.

d) Cuando autoridad competente lo declare en concurso mercantil o alguna figura
analoga, o bien se encuentre en cualquier otra situacion que afecte su patrimonio,
en tal forma que le impida cumplir con las obligaciones asumidas en este contrato
especifico.

e) Sise comprueba gue la manifestacion a que se refiere la declaracion 1.8 de este
contrato especifico se realizé con falsedad.

f) Cuando el importe que se haya calculado por concepto de penas convencionales
o deductivas, sea igual o superior al 10% (diez por ciento) del monto total/maximo
del contrato especifico.

g) Si "EL INGER" o cualquier otra autoridad detecta que "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" proporciond informacion o documentacion falsa o alterada en el
procedimiento de contratacion, para la elaboracion del presente instrumento
juridico o en la ejecucion del mismo.

Pagina 14 de 18



SA LUD wgg%ﬁ];? ) Conocimiento y conciencia

DE GERIATRIA | paraun envejecimiento saludable

Procedimiento No. IA-012NCE999-E12-2021 INGER-008-2021
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

"EL INGER" llevara a cabo dicho procedimiento de rescision, de conformidad con los
articulos 54 de la "LAASSP" y 98 de su Reglamento.

En virtud de que la obligacién garantizada es indivisible, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento, serd total al monto de las obligaciones incumplidas.

De conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la “LAASSP"”, concluido el
procedimiento de rescision, se formulara y notificara el finiquito correspondiente, dentro
de los 20 dias naturales siguientes a la fecha en que se comunique la rescision,
debiéndose indicar los pagos que deban efectuarse y demas circunstancias del caso.

DECIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

"EL INGER" de conformidad con lo establecido en el articulo 54 de la "LAASSP", podra
en cualguier momento rescindir administrativamente el presente contrato especifico,
bastando para ello la comunicacion por escrito en ese sentido, sin necesidad de
declaracion judicial, otorgdndole a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" un plazo
improrrogable de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de que éste reciba la
comunicacion respectiva, para que manifieste lo que a su derecho convenga y aporte en
su caso las pruebas que estime pertinentes, de omitir respuesta o si después de analizar
las razones aducidas por éste "EL INGER", estima que no son satisfactorias, dentro de los
15 (quince) dias habiles siguientes, dictara la resolucién que proceda debidamente
fundada y motivada, la que comunicard a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" y a las
autoridades competentes.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere la
prestacion de "EL SERVICIO", el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa
aceptacion y verificacion de "EL INGER" de que continua vigente la necesidad del
mismo, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

DECIMA OCTAVA.- CESION DE DERECHOS.
"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" no podra ceder total o parcialmente los derechos y
obligaciones derivados del presente contrato especifico, a favor de cualquier otra

persona fisica o moral, con excepciéon de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
notificar por escrito a "EL INGER" deslindando a esta de toda responsabilidad.

DECIMA NOVENA.- INFORMACION CONFIDENCIAL.

"LAS PARTES" estan conformes en que la informacidon que se derive de la celebracién
del presente instrumento juridico, asi como toda aquella informaciéon que "EL INGER"
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entregue a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" tendra el caracter de confidencial, por lo
que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se compromete a no proporcionarla a terceros,
inclusive después de la terminacion de este contrato.

VIGESIMA- TERMINACION ANTICIPADA.

"EL INGER" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad de requerir "EL SERVICIO" originalmente contratados, y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun
dafo o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
presente instrumento, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion
de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

VIGESIMA PRIMERA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.

En términos de lo establecido en el articulo 55 Bis de la "LAASSP" y 102 de su
Reglamento, cuando en la prestacion de "EL SERVICIO" se presente caso fortuito o de
fuerza mayor, "EL INGER", bajo su responsabilidad, podra suspender |la prestacion de "EL
SERVICIO", en cuyo caso Unicamente se pagara aquél que hubiese sido efectivamente
prestado, debiendo celebrar las partes, el convenio respectivo.

La suspension de "EL SERVICIO" se sustentara mediante dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que den origen a la misma.

VIGESIMA SEGUNDA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" sera responsable por el uso de patentes, licencias,
derechos de autor y marcas que pudieran corresponder a terceros sobre los
procedimientos que utilice y que proporcione para cumplir con el objeto del presente
Contrato. En caso de infringir dichos conceptos o incurrir en violaciones legales, "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" se obliga a resarcir a "EL INGER" cualquier gasto
comprobable que ésta erogue por dichos conceptos o derivado de cualquier
responsabilidad que le haya sido imputada por autoridad competente.

VIGESIMA TERCERA.- RELACIONES LABORALES.
"EL INGER" y "EL PRESTADOR DEL SERVICIO " aceptan y reconocen expresamente que

no son aplicables a este Contrato, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, nide la
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del apartado "B"
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del articulo 123 Constitucional. "EL INGER" no adquiere, ni reconoce obligacién alguna
de caracter laboral, a favor de "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", ni de su personal.

El personal que se ocupara, con motivo de la prestacion de "EL SERVICIO" materia de
este contrato, estara bajo la responsabilidad directa de "EL PRESTADOR DEL SERVICIO"
Y, COMo consecuencia, en ningun momento se considerara a "EL INGER" como patréon
sustituto o solidario, ni a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" como intermediario sino
como patrén en términos de lo previsto en el articulo 15-A de la Ley del Seguro Social.

VIGESIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" responderd de los dafos y perjuicios que por
inobservancia y negligencia de su parte llegue a causar a "EL INGER" y/o a terceros, asi
como de cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido durante la prestacion
de "EL SERVICIO", con excepcion de los que hayan acontecido por caso fortuito o fuerza
rmayor, por lo que se obliga a responder por dichos conceptos quedando obligado a
resarcir a "EL INGER", de cualquier gasto o costo que ésta erogue por dichos supuestos
o pérdida causada.

VIGESIMA QUINTA.- PAGOS EN EXCESO.

En caso de que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" haya recibido pagos en exceso de "EL
INGER", debera reintegrarle las cantidades mas los intereses correspondientes de
conformidad con el parrafo tercero del articulo 51 de |la "LAASSP".

VIGESIMA SEXTA.- NULIDAD PARCIAL.

"LAS PARTES" acuerdan que si por cualquier motivo o circunstancia, parte del presente
contrato es declarado nulo por virtud de sentencia firme o por asi establecerlo alguna
disposicion legal presente o futura, tal situacién no invalidara en forma alguna la parte
restante del mismo, debiendo entonces ser aplicada la "LAASSP", y de manera
supletoria, el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el
Codigo Federal de Procedimientos Civiles, asi como los Tratados y Convenios
Internacionales de los cuales México sea parte, y demas normatividad gue resulte
aplicable del derecho comun, esto en concordancia y sin menoscabo del texto
contractual cuya validez no fuere afectada.
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VIGESIMA SEPTIMA.- CONCILIACION, ARBITRAJE Y OTROS MECANISMOS DE
SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y COMPETENCIA JUDICIAL.

Previamente al inicio de la rescision del contrato, en cualquier momento, "LAS PARTES"
podran recurrir al procedimiento de conciliacion, establecido en el Titulo Sexto, en los
capitulos Segundo y Tercero de la “LAASSP".

VIGESIMA OCTAVA.- LEGISLACION APLICABLE.

Los términos y condiciones previstos en este contrato seran regidos por la "LAASSP" y
su Reglamento y supletoriamente seran aplicables en lo conducente, las disposiciones
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Civil Federal, las del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles.

En caso de discrepancia entre la convocatoria para la contratacion del servicio y éste el
contrato, prevalecerd lo establecido en la convocatoria, de conformidad con el articulo
81, fraccion IV del Reglamento de la "LAASSP".

VIGESIMA NOVENA.- CONTROVERSIAS E INTERPRETACION.

Para la interpretacion y debido cumplimiento del presente contrato, "LAS PARTES" se
someten a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la
Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles por
razén de sus domicilios pyesentes o futuros o alguna otra causa.

Por lo anteriormente [expuesto, tanto "EL INGER" como "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO", declaran esgtar [conformes y bien enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas/y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento
contiene, por lo que loratifican y firman en la Ciudad de México el dia 5 de abril de 2021.

POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"

DR. LUIS MIGUEL FRANCISCO C. MIGUEL ANGEL CASTILLO

GUTIERREZ ROBLEDO ZEMPOALTECATL
DIRECTOR GENERAL

oS Tt Crcls .

——

“M.A.P. ERIKA PLATA CORDOBA

SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION
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